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Abstract  

Context and Purpose: Given the challenge of resource constraints and the growing need 

for innovation in human resources departments, this study introduces "entrepreneurial 

bricolage" as a solution to transform constraints into an innovation engine. Accordingly, the 

aim of this study is to present a conceptual model of entrepreneurial bricolage in human 

resources. 

Methodology: This research was conducted with a qualitative and inductive approach and 

uses grounded theory. The statistical population includes human resource managers of small 

and medium-sized businesses in the Sanandaj Industrial Park. Purposive sampling was 

conducted and 15 managers with entrepreneurial experience were interviewed. The selection 

of participants continued until theoretical saturation was reached. For data analysis, open, 

axial, and selective coding stages were performed. The validity of the findings was measured 

by methods such as participant review and triangulation. Also, the reliability of the coding 

was confirmed through recoding and obtaining an agreement coefficient of 85 percent. 

Findings: The research findings are designed in the form of a paradigm model with as the 

central category, causal conditions (external and internal environment), contextual factors 

(entrepreneurial organizational structure and human resource management system, 

entrepreneurial organizational culture, entrepreneurial human resource entrepreneurship, 

entrepreneurial skills, entrepreneurial knowledge and experience, informal relationships of 

entrepreneurs, internal communication networks of entrepreneurs), intervening conditions 

(support or resistance of senior managers to innovation, level of social capital in 

entrepreneurial companies, access to training and development of entrepreneurial skills, 

entrepreneurial reward system, motivation of entrepreneurs), interactive strategies 

(rearrangement of entrepreneurial roles and tasks, empowerment of entrepreneurs, 

entrepreneurial self-organization, use of tacit knowledge and entrepreneurial experiences, 

use of entrepreneurial communication networks, innovation and creativity based on 

entrepreneurial constraints) and consequences (strategic fundamental consequences, 

consequences of stimulating innovation and learning, consequences of human resource 

management, performance consequences). 

Conclusion: The presented model can be a guide for strategic planning for managers of 

small and medium-sized businesses in Sanandaj, so that they can benefit from its benefits. 
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Extended Abstract  

Abstract  

Entrepreneurial bricolage in human resources transforms the HR department into an "internal 

entrepreneur." By leveraging existing resources, it turns limitations into an engine of innovation, 

creating sustainable value at a low cost. The purpose of this research is to design a conceptual model 

of entrepreneurial bricolage in human resources. This study is grounded in interpretive philosophical 

foundations and has a developmental orientation. It employs an inductive and qualitative approach, 

classified as field research utilizing grounded theory. Theoretical sampling was conducted through 

interviews with 15 human resources managers from small and medium-sized enterprises in Sanandaj 

Industrial Park, all of whom are active in the field of entrepreneurship. The open coding categories 

were linked to each other by performing axial coding and were refined during selective coding to 

form a data theory. For validation, member review, triangulation, and rich description were used, and 

reliability was confirmed by recoding by the second reviewer (85% agreement coefficient). The 

research findings are designed in the form of a paradigm model with as the central category, causal 

conditions (external and internal environment), contextual factors (entrepreneurial organizational 

structure and human resource management system, entrepreneurial organizational culture, 

entrepreneurial human resource entrepreneurship, entrepreneurial skills, entrepreneurial knowledge 

and experience, informal relationships of entrepreneurs, internal communication networks of 

entrepreneurs), intervening conditions (support or resistance of senior managers to innovation, level 

of social capital in entrepreneurial companies, access to training and development of entrepreneurial 

skills, entrepreneurial reward system, motivation of entrepreneurs), interactive strategies 

(rearrangement of entrepreneurial roles and tasks, empowerment of entrepreneurs, entrepreneurial 

self-organization, use of tacit knowledge and entrepreneurial experiences, use of entrepreneurial 

communication networks, innovation and creativity based on entrepreneurial constraints) and 

consequences (strategic fundamental consequences, consequences of stimulating innovation and 

learning, consequences of human resource management, performance consequences). The presented 

model can be a guide for strategic planning for managers of small and medium-sized businesses in 

Sanandaj, so that they can benefit from its benefits. 

Introduction  

In today’s dynamic business world, companies face resource constraints that affect their ability to 

compete and innovate (Yuan, 2022). Human resource management (HRM) plays a critical role in 

attracting, developing, and retaining talent and directly impacts an organization’s competitive 

advantage (Zhu and Wang, 2021). Entrepreneurial bricolage, meaning the creative use of existing 

resources, has been proposed as a strategic approach to overcome these constraints (Chen, 2023). 

Human resource departments are also not exempt from resource constraints and require innovative 

approaches (Silka et al., 2022). Entrepreneurial bricolage, which has roots in entrepreneurship and 

sociology, has the potential to provide practical solutions in this area (Silka et al., 2022). Early studies 

have identified bricolage as a tool for overcoming resource constraints in new ventures (Talib et al., 

2024), but recent findings suggest that this approach can also lead to knowledge creation, opportunity 

identification, innovation, and improved organizational performance [Talib et al., 2024]. 

Understanding how bricolage is applied to human resource management is important because it can 

help HR managers find effective solutions for key tasks such as recruitment and training despite 

constraints (Declercq and Voroneau, 2011). This is especially critical for start-up and growing 

companies that have limited access to resources (Declercq and Voroneau, 2011). Understanding the 
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dimensions and processes of HR bricolage can lead to the development of innovative and flexible 

practices in this field (Sinyard et al., 2014) and help enrich the theoretical literature in both 

entrepreneurship and HRM. Existing research has mainly examined bricolage at the firm-wide level 

or in contexts such as new product development (Gard and Carone, 2013). This study focuses 

specifically on the HRM domain and examines how bricolage manifests itself in HRM activities and 

processes. This research attempts to fill the gaps in this field by examining a conceptual model of 

entrepreneurial bricolage in HRM. This model seeks to provide a deeper understanding of the 

interaction between these two domains by using key dimensions of bricolage, such as the use of 

available resources, the refusal to accept constraints, and the recomposition of resources (Baker and 

Nelson, 2005, Di Domenico et al., 2010) and by drawing on extensive research in the field of strategic 

human resource management (Coombs et al., 2006). 

Materials and Methods 

The aim of this research is to design a conceptual model of entrepreneurial bricolage in human 

resources. This research was conducted with an inductive approach and qualitative method and uses 

the grounded theory of Corbin and Strauss (2014). By reviewing the background and semi-structured 

interviews with 15 human resources managers in small and medium-sized businesses in Sanandaj, 

the need to design this model was identified. The research examines the factors that create the 

necessity of this design and focuses on the why and how of entrepreneurial bricolage. The data were 

analyzed using open, axial, and selective coding. To ensure the validity of the results, the Lincoln 

and Guba assessment method was used. This research attempts to provide a deeper look at 

entrepreneurial bricolage in human resources and identify its consequences.  

Discussion and Results 

This study aimed to design a conceptual model of entrepreneurial bricolage in human resources, first 

conducted interviews with 15 human resources managers and then evaluated the data. 128 initial 

codes were extracted from these interviews, and from the sixth interview onwards, the extracted 

codes were confirmed. The coding stages included primary and secondary open coding, which 

resulted in the formation of 6 main categories. Then, in the axial coding stage, the researcher 

conducted a deeper analysis of the data and identified existing patterns. Finally, selective coding 

helped identify the main categories and their relationships with each other. The axial category of 

"entrepreneurial bricolage in human resources" was identified as a key concept in analyzing its 

effects on economic and social processes. This paradigmatic model can help researchers and 

professionals better understand entrepreneurial bricolage in human resources and increase the 

validity of the findings.  

Conclusions 

The research findings in the paradigmatic model of entrepreneurial bricolage in human resources 

clarify the central category and its dimensions. This model includes external and internal 

environmental causal conditions that are known as the foundations for the realization of bricolage. 

Contextual factors such as entrepreneurial organizational structure, human resource management 

system, organizational culture and skills play a key role in creating a suitable platform for the 

implementation of this model. Intervening conditions, including support or resistance from senior 

managers, level of social capital, access to education and reward system, are introduced as important 

tools in the implementation of the bricolage model. These conditions can play a facilitating role in 

innovation in small and medium-sized enterprises. Interactive strategies, such as role rearrangement 
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and empowerment of entrepreneurs, allow entrepreneurs to participate in innovation more 

effectively. The implications of this model include firm agility, promotion of innovation and 

improvement of human resource performance. These findings can guide managers of small and 

medium-sized enterprises. The research model is depicted as an interactive and multi-layered system 

that is shaped by environmental and contextual factors. 

Keywords: Entrepreneurial Bricolage, Human Resources, Grounded Theory 
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 چکیده 
با توجه به چالش محدودیت منابع و نیاز روزافزون به نوآوری در واحدهای منابع انسانی، این پژوهش »بریکولاژ  زمینه و هدف:  

کند. بر همین اساس هدف این پژوهش ها به موتور نوآوری معرفی میکارآفرینی« را به عنوان راهکاری برای تبدیل محدودیت

 ارائه الگوی مفهومی بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی است. 

برد. جامعه آماری شامل  بنیاد بهره می این پژوهش با رویکرد کیفی و استقرایی انجام شده و از نظریه دادهشناسی:  روش

گیری به صورت هدفمند انجام  وکارهای کوچک و متوسط در شهرک صنعتی سنندج است. نمونه مدیران منابع انسانی کسب 

کنندگان تا رسیدن به مرحله اشباع نظری ادامه نفر از مدیران با تجربه کارآفرینی مصاحبه گردید. انتخاب شرکت  15شد و با  

هایی مانند بازبینی توسط  ها با روشها، مراحل کدگذاری باز، محوری و انتخابی انجام شد. اعتبار یافتهیافت. برای تحلیل داده

  85ازکدگذاری و کسب ضریب توافق  سازی سنجیده شد. همچنین، پایایی کدگذاری از طریق بکنندگان و مثلث مشارکت 

 درصد تأیید شد. 

عنوان مقوله محوری، شرایط علّی )محیط بیرونی و داخلی(، عوامل های پژوهش در قالب مدل پارادایمی به یافتهها:  یافته

ای )ساختار سازمانی کارآفرینانه و نظام مدیریت منابع انسانی، فرهنگ سازمانی کارآفرین، کارآفرینانه بودن منابع انسانی،  زمینه 

های ارتباطی داخلی کارآفرینان(، مهارت مهارت کارآفرینان، دانش و تجربه کارآفرینان، روابط غیررسمی کارآفرینان، شبکه 

های کارآفرین، دسترسی  گر )حمایت یا مقاومت مدیران ارشد در برابر نوآوری، سطح سرمایه اجتماعی در شرکتشرایط مداخله

ها ینان(، راهبردهای تعاملی )بازآرایی نقش های کارآفرینانه، نظام پاداش کارآفرینانه، انگیزش کارآفربه آموزش و توسعه مهارت

و وظایف کارآفرینانه، توانمندسازی کارآفرینان، خودسازماندهی کارآفرینانه، استفاده از دانش ضمنی و تجربیات کارآفرینانه، 

های کارآفرینانه( و پیامدها )پیامدهای  های ارتباطی کارآفرینانه، نوآوری و خلاقیت مبتنی بر محدودیتگیری از شبکهبهره 

شده    بنیادی استراتژیک، پیامدهای محرک نوآوری و یادگیری، پیامدهای مدیریت منابع انسانی، پیامدهای عملکردی( طراحی

 است. 
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وکارهای کوچک و متوسط سنندج  ریزی راهبردی مدیران کسب تواند راهنمایی برای برنامهالگوی ارائه شده میگیری:  نتیجه 

 مند شوند.  باشد که بتوانند از مزایای آن بهره

 بنیاد. بریکولاژ کارآفرینی، منابع انسانی، نظریه داده ها:کلیدواژه

 

 مقدمه 

، اغلب 1وکارهای کوچک و متوسطویژه کسبها، به وکارهای پویا و پر از عدم قطعیت امروزی، شرکتدر محیط کسب 

ها را برای رقابت، نوآوری و حتی  تواند توانایی آن ها می های شدید منابع مواجه هستند. این محدودیت با محدودیت

ها،  به عنوان یکی از کارکردهای حیاتی شرکت در این میان، مدیریت منابع انسانی (2022،  2بقا به چالش بکشد )یوان

کند که مستقیماً بر عملکرد و مزیت رقابتی آنها تأثیرگذار  نقشی کلیدی در جذب، توسعه و حفظ استعدادها ایفا می

 (. 2021، 3)ژو و وانگ است

اند و برای بقا و وکارهای نوپا و کوچک، همواره با محدودیت منابع مواجهویژه کسب ها به با توجه به اینکه شرکت

انعطاف و  راهکارهایی خلاقانه  ناگزیرند  کارآفرینی توسعه،  بریکولاژ  میان،  این  در  کنند.  اتخاذ  عنوان یک به  4پذیر 

ای را در ادبیات کارآفرینی به خود جلب کرده است. بریکولاژ که ریشه در  رویکرد استراتژیک نوظهور، توجه فزاینده 

دهد  باشد و به کارآفرینان این امکان را میمی  »انجام کار با آنچه در دست است«نگارانه دارد، به معنای  مفاهیم مردم 

 (.2023، 5آفرینی نمایند)چنها و کمبودها غلبه کنند و ارزش تا با ترکیب خلاقانه منابع موجود، بر چالش 

های منابع، اعم از مالی، زمانی و دانشی، مستثنی نیستند. در  با این حال، واحدهای منابع انسانی نیز از محدودیت

چنین شرایطی، نیاز به رویکردهای خلاقانه و نوآورانه برای مدیریت اثربخش منابع انسانی بیش از پیش احساس  

ساختن با استفاده  "است که به معنای    "بریکولاژ کارآفرینی "شود. یکی از این رویکردهای امیدوار کننده، مفهوم  می

، 6ها است )سیلکا و همکارانبرداری از فرصت ها برای حل مشکلات یا بهره و ترکیب مبتکرانه آن   "از منابع در دسترس

شناسی دارد، پتانسیل قابل توجهی برای ارائه راهکارهای عملی این مفهوم که ریشه در کارآفرینی و جامعه (.2022

مند  در مواجهه با کمبود منابع در حوزه منابع انسانی دارد، اما چگونگی تبلور و کاربرد آن در این حوزه به صورت نظام 

های  عنوان ابزاری برای غلبه بر محدودیتکمتر مورد بررسی قرار گرفته است. در مطالعات اولیه، بریکولاژ عمدتاً به 

های جدید  (. اما یافته2024،  7آمیز جدید معرفی شده است )طالب و همکاران های مخاطره گذاری منابع در سرمایه

رویکرد مینشان می این  و  است  بعد سنتی  این  از  فراتر  بریکولاژ  اثرات  دانش، شناسایی دهند که  به خلق  تواند 

 ها نیز منجر شود. ها، نوآوری و در نهایت بهبود عملکرد سازمان فرصت 

 
1 SMEs 
2 Yuan   
3 Yu & Wang 
4 Entrepreneurial Bricolage 
5 Chen  
6 Tsilika  et al 
7 Taleb  et al 
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به اولاً، شناخت و درک چگونگی  برخوردار است.  بالایی  اهمیت  از  انسانی  منابع  بریکولاژ در مدیریت  کارگیری 

ها، راهکارهای اثربخشی برای وظایف  تواند به مدیران منابع انسانی و کارآفرینان کمک کند تا با وجود محدودیتمی

های نوپا و در  ویژه برای شرکتکلیدی مانند استخدام، آموزش، جبران خدمات و مدیریت عملکرد بیابند. این امر به 

ورونو  و  )دیکلرک  است  حیاتی  دارند،  منابع  به  محدودی  دسترسی  که  رشد  و  2011،  1حال  ابعاد  درک  ثانیاً،   .)

پذیر در این حوزه منجر شود که با های نوآورانه و انعطافتواند به توسعه شیوهفرایندهای بریکولاژ منابع انسانی می

متغیر محیط کسب  دارندنیازهای  بیشتری  و همکاران،   وکار سازگاری  این   (.2014)سینیارد  به  پرداختن  نهایتاً، 

سازی ادبیات نظری در هر دو حوزه کارآفرینی و مدیریت منابع انسانی کمک کرده و درک  تواند به غنی موضوع می

 .تری از تعامل این دو حوزه ارائه دهدعمیق 

رغم اهمیت روزافزون مفهوم بریکولاژ در ادبیات کارآفرینی و شناخت نقش حیاتی منابع انسانی در موفقیت علی

مند مورد کاوش قرار نگرفته است. تحقیقات  طور مشخص و نظام ها، پیوند مفهومی و عملی این دو حوزه بهشرکت

هایی خاص )مانند نوآوری، صادرات یا کارآفرینی اجتماعی(  موجود عمدتاً بریکولاژ را در سطح کلی شرکت یا در زمینه 

اند. و کمتر به طراحی یک مدل مفهومی خاص برای منابع انسانی پرداخته  (؛2013،  2اند )گارد و کارئونهبررسی کرده 

مطالعه حاضر به طور خاص بر حوزه تخصصی مدیریت منابع انسانی تمرکز دارد و در پی پاسخ به این پرسش است  

ها و فرایندهای مدیریت منابع انسانی )مانند جذب، آموزش، ارزیابی عملکرد،  که بریکولاژ کارآفرینی چگونه در فعالیت 

هایی دارد. ادبیات موجود در زمینه بریکولاژ کارآفرینی،  یابد و چه ابعاد و مؤلفه دهی و روابط کارکنان( تجلی می پاداش 

به خوبی ابعاد اصلی این مفهوم مانند   (  2010( و دی دومنیکو و همکاران ) 2005) ویژه با کارهای بیکر و نلسونبه

دم  منابع  از  محدودیت استفاده  پذیرش  از  امتناع  ترکیب دستی،  و  است. ها،  کرده  مشخص  را  منابع  مجدد  بندی 

ای در حوزه مدیریت منابع انسانی استراتژیک و نقش آن در عملکرد سازمانی انجام شده  همچنین، تحقیقات گسترده 

بریکولاژ کارآفرینی  "( با این حال، مطالعاتی که به طور مستقیم به بررسی پدیده  2006،  3)کامبز و همکاران  است

های  پرداخته باشند، بسیار محدود و پراکنده هستند. برخی تحقیقات به صورت ضمنی به شیوه  "در منابع انسانی 

(. اما این اشارات  2011،  4)هنان و همکاران  اندمدبرانه یا خلاقانه منابع انسانی در شرایط کمبود منابع اشاره کرده 

به آزمون روابط )مانند    اند. بعضی دیگر تنهافاقد چارچوب نظری منسجم مبتنی بر مفهوم بریکولاژ کارآفرینی بوده 

اند. لذا، یک شکاف آشکار در شناخت سیستماتیک این  ( بسنده کرده 2022؛ دینگ و همکاران،  1402گلستانی،  

بریکولاژ   مفهومی  الگوی  که  است  این  پژوهش  اصلی  پرسش  بنابراین  دارد،  وجود  انسانی  منابع  حوزه  در  پدیده 

 کارآفرینی در منابع انسانی چیست؟
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 چارچوب نظری و پیشینه پژوهش 

 بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی 

گیری خلاقانه پارادایمی استراتژیک است که در آن واحدهای منابع انسانی با بهره بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی

کنند. این موضوع ها تبدیل می ها را به فرصت از منابع محدود، نوآوری و ارزش سازمانی را محقق کرده و محدودیت 

کند که از  ( دارد، بریکولاژ بر »ساختن با امکانات موجود« تأکید می2005ریشه در کار بنیادین، بیکر و نلسون )

های  حلبه راه   – های غیررسمی و دانش پنهان  های کارکنان، شبکهمانند مهارت   –طریق بازترکیب منابع موجود  

ها، هایی مانند تخصیص مجدد پویای نقشهای منابع انسانی، این مفهوم در قالب رویه شود. در زمینه نوین منجر می

طور یابد و بهگیری از دانش ضمنی، یا استفاده مجدد از ابزارهای دیجیتال برای توسعه استعدادها تجلی می بهره

(. برخلاف رویکردهای سنتی  2023کند )سنیارد و همکاران،  های متلاطم تقویت می ضمنی چابکی را در محیط 

شود و منابع انسانی را به عنوان منابع انسانی که به منابع فراوان متکی هستند، بریکولاژ در شرایط کمبود شکوفا می

کند  آزمایش میهزینه را  ها را شناسایی و مداخلات کمطور فعال شکاف دهد که به یک »کارآفرین داخلی« قرار می

 .(2012)فیشر، 

های فوق نیاز است تا تمایز این پارادایم با مفاهیمی همچون »مدیریت منابع انسانی چابک« یا با توجه به گفته

سرعت،  افزایش  برای  ساختاریافته  متدولوژی  یک  چابک  انسانی  منابع  مدیریت  شود.  بیان  سازمانی«  »خلاقیت 

(؛ در  2025،  1های تکرارشونده و بازخورد است)ایواناپذیری و پاسخگویی مستمر به تغییرات از طریق چرخهانطباق 

حالی که بریکولاژ یک رفتار تاکتیکی و غیررسمی است که در پاسخ به محدودیت منابع )مانند بودجه یا زمان( شکل 

اما بریکولاژ به  2023،  2گیرد)سیامبوتی و همکاران می (. به عبارت دیگر، چابکی به دنبال »بهبود فرآیند« است، 

(. از سوی دیگر، خلاقیت سازمانی یک ظرفیت فرهنگی  2025دنبال »حل مسئله با امکانات موجود« است)ایوانا ،  

کند و اغلب نیازمند حمایت و تخصیص منابع رسمی های جدید فراهم میگسترده است که بستری برای تولید ایده 

تواند یکی از مظاهر عملی خلاقیت در شرایط فشار باشد، اما ذاتاً در  (. بریکولاژ می 2019،  3زاده و داکرت است)رسول

(. بنابراین، بریکولاژ یک راهکار مبتنی بر محدودیت  2023ها)چن،  شود، نه در وجود آننبود منابع رسمی تعریف می

 .است، نه یک فلسفه فرآیندی )چابکی( یا یک ظرفیت فرهنگی )خلاقیت(

اول،  عملیاتی  است.  استوار  سازه  سه  بر  انسانی  منابع  در  بریکولاژ  منابع هماهنگ سازی  بسیج   سازی  شامل 

های رسمی است. دی دومنیکو  های نامشهود مانند سرمایه اجتماعی و تجربه کارکنان برای عبور از محدودیت دارایی 

به منابع انسانی   –ها و اعتماد  گیری از شبکه با بهره   –دهند چگونه بریکولاژ اجتماعی  ( نشان می 2010و همکاران )

ها محدودیت   محور نوآوری محرکهای مشترک خلق کند. دوم،  حلهای قابل توجه، راه دهد بدون بودجه امکان می

جایی تا یا جابههای آموزشی هم کند، مانند برنامهها( را به کاتالیزور نوآوری فریال تبدیل می)مانند کمبود مهارت 

دهد  به منابع انسانی اجازه می  ساختاردهی تطبیقی(. سوم،  2023عملکردی )سنیارد و همکاران،  های بین نقش

بهتیم را  فرآیندها  و  رویه ها  در  که  همانگونه  کند،  خودسازماندهی  واکنشی  در  طور  انسانی  منابع  چابک  های 
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کنند، مشهود است )دینگ و  های خشک پاسخگویی را مختل می مراتب وکارهای کوچک و متوسط که سلسله کسب

 .(2022همکاران،  

آوری سازمانی را از طریق  کنند. از جنبه مثبت، بریکولاژ تاب مطالعات تجربی پیامدهای دوگانه آن را برجسته می

از طریق توانمندسازی و کاهش هزینه نهادینه افزایش  سازی نوآوری در عملیات روزمره، بهبود تعهد کارکنان  ها، 

های بحرانی )مانند دورکاری  (. برای مثال، بریکولاژ منابع انسانی در زمینه 2018،  1دهد )کرانتافت و همکاران می

های داخلی اشتراک دانش فراهم کرد. با این ها را از طریق پلتفرم گیری( امکان ارتقای سریع مهارتناشی از همه 

تنیده و مهمی را به همراه دارد که  های درهماش، بریکولاژ در منابع انسانی ریسک حال، با وجود جذابیت نوآورانه

ها در یک زنجیره علت و معلولی (. این ریسک 2024،  2توانند پایداری سازمان را تهدید کنند)جویر و همکاران می

پردازی، هزینه انسانی سنگینی به نام فرسودگی شغلی را به افراد  قرار دارند: ابتدا، فشار مداوم برای خلاقیت و بداهه 

های  حل(. این فرسودگی، سازمان را به سمت وابستگی به راه 2023،  3کند)جان اقبیل و همکارانخلاق تحمیل می

، 4های بنیادین را ندارند)بیکر و دوریسحلها دیگر انرژی کافی برای راه دهد، زیرا تیم سوق می  "سازدستی"موقتی و  

های غیررسمی و دور زدن فرآیندهای استاندارد، به طور سیستماتیک فرآیندهای  حل(. در نهایت، تکرار این راه2021

سالاری  های حقوقی، عدم شایسته ها را از بین برده و سازمان را در برابر ریسک ساختاریافته را تضعیف کرده، اعتبار آن 

مقیاس  عدم  آسیب و  و همکارانپذیر می پذیری  موفقیت 2020،  5سازد)بروکچی  آن  در  که  معیوب،  این چرخه   .)

مدت، به قیمت فدا کردن یکپارچگی بلندمدت سیستم، سلامت کارکنان و ظرفیت استراتژیک سازمان تمام  کوتاه

همکارانمی و  )2019،  6شود)کوریائوس  همکاران  و  دینگ  می 2022(.  هشدار  بدون (  افراطی  بریکولاژ  که  دهند 

سازی المللیهای بین ویژه در زمینههای اصلی منابع انسانی را تضعیف کند، بهتواند شایستگی همسویی استراتژیک می 

 .که فرآیندهای استاندارد حیاتی هستند

های پویا تلاقی دارد. با  و قابلیت  (RBV) از نظر نظری، بریکولاژ منابع انسانی با ادبیات دیدگاه مبتنی بر منابع

دارایی به  عادی  منابع  منحصربه تبدیل  لوله های  به خط  غیررسمی  مربیگری  تبدیل  )مانند  تقلید  غیرقابل  و  فرد 

محوری  دهی به نوآوری (. با این حال، با اولویت 1991،  7کند )بارنی رهبری(، منابع انسانی مزیت رقابتی پایدار ایجاد می

می همسو  کارآفرینی  در  اثرگذاری  منطق  با  منابع،  فراوانی  )ساراسواتیبر  پژوهش 2001،  8شود  بر  (.  اخیر  های 

کند تا نوآوری  های ساختاریافته منابع انسانی را مکمل میها بریکولاژ سیستم های ترکیبی تأکید دارند که در آن مدل 

 (.2023پذیری متوازن شود )سنیارد و همکاران، و مقیاس 

از   رهبری  حمایت  آزمایش،  تحمل  برای  روانی  امنیت  فرهنگ  مستلزم  انسانی  منابع  موفق  بریکولاژ  عمل،  در 

ها با  ای است. همانگونه که سازمانهای پایهگذاری نوآوری یادگیری تکرارشونده، و سازوکارهایی برای ثبت و مقیاس
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عنوان یک قابلیت اصلی منابع حل موقت، بلکه بهعنوان راه شوند، بریکولاژ کارآفرینانه نه بهعدم قطعیت مواجه می

 .کندای برای خلق ارزش پایدار تبدیل می که کمبود منابع را به کوره  –کند انسانی ظهور می

 پیشینه پژوهش 

پژوهش  شناسایی  و  نظری  پیشینه  تدوین  منظور  نظام به  کلیدی، جستجویی  پایگاه های  در  معتبر  مند  داده  های 

 های علمی داخلی مانندو همچنین پایگاه  Google Scholar و Scopus, Web of Science المللی نظیر بین

SID و Magiran ( زمانی  بازه  این جستجو در  از  1402الی    1400و    2023الی    2005انجام شد.  استفاده  با   )

های اصلی »بریکولاژ کارآفرینانه«، »نوآوری«، »محدودیت منابع« و »کارآفرینی« صورت گرفت. در ادامه،  کلیدواژه 

( ارائه شده  1های مرتبط که در این فرآیند استخراج شدند، در جدول ) های پژوهش ترین یافته ای از مهمخلاصه 

 است:

 های پرکاربرد در بریکولاژ کارآفرینی در حوزه منابع انسانی ای از پژوهش. خلاصه 1جدول

 
1 Donbesuur et al 
2 Ding et al 
3 Krontoft et al 

 موضوع پژوهش  نتایج
نویسنده  

 )سال( 
 ردیف 

گیری کارآفرینی رابطه مثبت دارد.  بریکولاژ منابع با جهت

کند و  ناهمگونی تیم مدیریت ارشد این رابطه را تقویت می 

 .نمایدیکپارچگی رفتاری آن را تضعیف می 

تأثیر سازماندهی مجدد خلاقانه منابع بر  

وکارهای نوپای  گیری کارآفرینانه کسبجهت 

گری ناهمگونی و  تهران با نقش تعدیل 

 یکپارچگی رفتاری تیم مدیریت ارشد 

گلستانی و  

 بنداری

(1402) 

1 

ای پذیری هماهنگی نقش واسطهگیری یادگیری و انعطافجهت 

جزئی و سریالی بین رویکرد کارآفرینانه و نوآوری محصول دارند. 

پذیری هماهنگی بر نوآوری را  پذیری منابع اثر انعطافانعطاف

 .کند مثبت تعدیل می 

تأثیر رویکرد کارآفرینانه بر نوآوری محصول از  

پذیری  گیری یادگیری و انعطاف طریق جهت 

پذیری گر انعطاف هماهنگی با نقش تعدیل

 منابع

دمیرچی و  

 همکاران

(1401) 

2 

پذیری  یافته و انعطافظرفیت جذب بالقوه با ظرفیت تحقق

استراتژیک رابطه مثبت دارد. هر دو متغیر نیز با نوآوری مدل 

 .ای دارندوکار رابطه مثبت و نقش واسطه کسب

رابطه ظرفیت جذب بالقوه با نوآوری مدل 

پذیری استراتژیک و  وکار از طریق انعطافکسب

های  یافته )شرکتظرفیت جذب تحقق 

 خودرو( کننده ایرانتأمین

صالحی و  

 همکاران

(1400) 

3 

بریکولاژ با شناسایی فرصت رابطه معکوس دارد. شناسایی فرصت  

با شدت صادرات رابطه مثبت دارد. یادگیری اکتشافی و  

 .کنندبردارانه این روابط را تعدیل می بهره

المللی در  های بینبریکولاژ و شناسایی فرصت

 شدت صادرات 

دونبسور و  

 1همکاران 

(2023) 

4 

گیری یادگیری اثر مثبت بر بریکولاژ دارد. بریکولاژ میانجی جهت 

شدن بالا اثر  المللی المللی است. بینرابطه یادگیری و عملکرد بین 

 .کندبریکولاژ بر عملکرد را تضعیف می 

گیری نقش بریکولاژ در رابطه بین جهت 

 های نوپا المللی شرکت یادگیری و عملکرد بین

دینگ و  

 2ن همکارا

(2022) 

5 

پرستاران با بریکولاژ از منابع محدود خلاقانه استفاده کرده و در  

شده برای  آفرینند. ابزار طراحی مراقبت از بیماران نوآوری می 

 .سنجش بریکولاژ معتبر گزارش شد 

ترجمه و اعتبارسنجی ابزار سنجش بریکولاژ در  

 پرستاران )خدمات سلامت(

کرانتافت و  

 3همکاران 

(2018) 

6 
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پردازی، رویکردی های مبتنی بر منابع، سازگاری استراتژیک، یادگیری سازمانی و بداهه این پژوهش با اتکا بر نظریه 

دهد. نقاط قوت این رویکرد عبارتند  جامع برای طراحی الگوی مفهومی بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی ارائه می

هایی ارزشمند، کمیاب، غیرقابل تقلید و غیرقابل  های یادشده برای تبدیل منابع انسانی به داراییاز: ادغام نظریه 

قابلیت  جایگزین بر  تأکید  بریکولاژ؛  پویا، سیستماز طریق  و  های  از شکست  یادگیری  انسانی منعطف،  منابع  های 

ه به مثابه  پردازی. این رویکرد، بریکولاژ را نه به عنوان یک واکنش صرف به کمبود منابع، بلکترویج فرهنگ بداهه 

 .نگردابزاری فعال برای دستیابی به مزیت رقابتی پایدار می 

هایی نیز روبروست. نخست، ماهیت آن عمدتاً توصیفی است و از شواهد  با این وجود، این رویکرد با محدودیت 

های بالقوه بریکولاژ، از جمله بهره است. دوم، ریسک های آماری یا مطالعات موردی( بی تجربی ملموس )مانند مدل 

یا اثرات منفی در سطوح (  2012)فیشر،   تواند مانع نوآوری بنیادین شودوابستگی بیش از حد به منابع موجود که می 

به  آنبالای  جنبه (2022)دینگ،  کارگیری  سوم،  است.  مانده  مغفول  نظیر  ،  انسانی،  منابع  با  مرتبط  اخلاقی  های 

 .پردازی مداوم، مورد توجه قرار نگرفته استفرسودگی شغلی کارکنان ناشی از بداهه 

نشان نیز  پژوهش  پیشینه  پژوهش بررسی  سطح  در  است.  تحقیقاتی  شکاف  وجود  تمرکز  دهنده  داخلی،  های 

مهارت  توسعه  مانند  انسانی،  منابع  مشخص  فرآیندهای  بر  بداهه مستقیمی  نهادینههای  یا  فرهنگ  پردازی  سازی 

محور  ها عمدتاً کلی یا زمینهشود. در سطح مطالعات خارجی نیز پژوهش های منابع انسانی، دیده نمییادگیری در تیم 

 (مانند مطالعه) هایی مانند صادرات، سلامت و کارآفرینی اجتماعی( بوده و نیاز به رویکردهای ترکیبی)در حوزه 

 .تر بریکولاژ در بستر منابع انسانی کاملاً محسوس است( برای سنجش دقیق 2018کرانتافت، 

 

 

 
1 Senyard et al 
2 Fisher 
3 Di Domenico et al 
4 Baker & Nelson 

شود و مکانیزمی های تدریجی و انطباقی میبریکولاژ باعث نوآوری

های نوآورانه در شرایط  حیاتی برای حل مسائل و ایجاد خروجی 

 .منابع محدود است

های نوپای با بریکولاژ و نوآوری در شرکت 

 منابع محدود 

سنیارد و  

 1همکاران 

(2014) 

7 

پردازی و ترکیب بریکولاژ الگویی رفتاری متمایز است که بر بداهه 

 .خلاقانه منابع نامتجانس در شرایط محدودیت تأکید دارد

های مقایسه بریکولاژ با اثربخشی و نظریه 

 نوظهور کارآفرینی 

 2فیشر

(2012) 
8 

های کارآفرینان اجتماعی با ترکیب خلاقانه منابع محدود )شبکه 

های جامعه و روابط ذینفعان( ارزش اجتماعی  اجتماعی، دارایی 

 .کنندخلق می 

بریکولاژ اجتماعی و خلق ارزش اجتماعی در  

 کارآفرینی اجتماعی 

دی دومنیکو  

 3و همکاران 

(2010) 

9 

دستی )فیزیکی، انسانی، اجتماعی، مالی و  کارآفرینان از منابع دم 

کنند. بریکولاژ واکنشی  دانشی( به شکل خلاقانه استفاده می

برداری از  منفعلانه نیست، بلکه رویکردی فعالانه برای خلق و بهره 

 .منابع است

 خلق چیزی از هیچ: بریکولاژ کارآفرینی 

بیکر و  

 4نلسون 

(2005) 

10 
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 روش پژوهش 

هدف این پژوهش طراحی الگوی مفهومی بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی است. این تحقیق با رویکرد استقرایی 

باشد. نوع پژوهش میدانی بوده ای میگیری توسعهو روش کیفی اجرا شده و دارای مبانی فلسفی تفسیری و جهت

به کار گرفته شده است. نظریه داده بنیاد زمانی که  ( 2014)  1و استراتژی نظریه داده بنیاد استراوس و کوربین

ها، مسائل یا افراد  سازی این پدیده تواند به شفافخوبی تبیین کنند، میتوانند فرآیندها را بههای موجود نمینظریه 

دهد که الگوهای موجود در برخی موارد  شده نشان می های انجام بررسی پیشینه و مصاحبه   .مورد مشاهده کمک کند

ها همخوانی ندارند؛ بنابراین، با انتخاب نظریه  ها با شرایط کنونی شرکتهایی هستند. برخی از پژوهش دارای ضعف 

تر به بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی با توجه به جوانب مختلف و  داده بنیاد، تلاش شده است تا نگاهی عمیق 

یاد  گویی از طریق استراتژی نظریه داده بنهای قابل پاسخپرسش   .ها ارائه شودبستر ساختاری و فرآیندی سازمان

شامل چرایی و چگونگی است. تمرکز اصلی این تحقیق بر تبیین چرایی و چگونگی بریکولاژ کارآفرینی در منابع  

پردازد که ضرورت طراحی الگوی مفهومی بریکولاژ  باشد. به عبارت دیگر، این پژوهش به بررسی عواملی میانسانی می

می  ایجاد  را  زمینه کارآفرینی  شرایط  مداخلهکنند،  عوامل  امر،  این  برای  لازم  راهبردهای ای  و  تأثیرگذار  گر 

  .کند. در نهایت، پیامدهای ایجادشده چگونه قابل کنترل خواهند بودشده در این زمینه را شناسایی می بینی پیش 

کسب انسانی  منابع  مدیران  شامل  آماری  است. جامعه  سنندج  صنعتی  شهرک  در  متوسط  و  کوچک  وکارهای 

صورنمونه به  با  گیری  و  شد  انجام  هدفمند  گردید.   15ت  مصاحبه  کارآفرینی  تجربه  با  مدیران  از  انتخاب    نفر 

یافت. جدول شماره  شرکت  ادامه  نظری  اشباع  مرحله  به  رسیدن  تا  مشارکت   2کنندگان  در  مشخصات  کنندگان 

کنندگان به شیوه هدفمند و بر اساس معیارهای ذکرشده، و انجام  دهد. پس از انتخاب مشارکتپژوهش را نشان می

 .ساختاریافته، محقق در مصاحبه دوازدهم به اشباع نظری رسیدهای نیمهمصاحبه 

 کنندگان در پژوهش . مشخصات مشارکت 2جدول 

 ردیف 
کد مصاحبه 

 شونده 

مصاحبه 

 شونده 
 نقش/سمت  سابقه کاری و تجربه تحصیلات  سن

1 A 1M 42 
کارشناسی ارشد  

 مدیریت منابع انسانی

سال سابقه در شهرک   10

 صنعتی سنندج 

مدیر منابع انسانی در شرکت  

 تولیدی لوازم خانگی 

2 B 2M 35 
کارشناسی ارشد  

 کارآفرینی 

تجربه کار در شرایط  

 کمبود نیروی کار 

بندی  گذار استارتاپ بستهبنیان

 هوشمند 

3 C 3M 48 
دکتری مدیریت منابع 

 انسانی
 مشاور منابع انسانی  شرکت نوپا 5همکاری با 

4 D 4M 33   کارشناسی ارشد
MBA 

سال سابقه مدیریت   ۶

 های کوچک تیم

گذار استارتاپ خدمات  بنیان

 آنلاین 

5 E 5M 45 
کارشناسی مهندسی  

 صنایع

سازی منابع  تجربه بهینه

 انسانی

مدیر کارخانه تولید قطعات 

 صنعتی

 
1 Strauss & Corbin 
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 ردیف 
کد مصاحبه 

 شونده 

مصاحبه 

 شونده 
 نقش/سمت  سابقه کاری و تجربه تحصیلات  سن

۶ F 6M 31 
کارشناسی هنرهای  

 تجسمی 

استفاده از نیروی کار 

 وقت محلی پاره 

کارآفرین در حوزه صنایع  

 دستی 

7 G 7M 40 
کارشناسی ارشد  

 مدیریت اجرایی 

های   SMEکار با 

 سنندج 
 وکارمشاور کسب 

8 H 8M 38 
کارشناسی ارشد  

 روانشناسی صنعتی 

تجربه طراحی سیستم 

 ارزیابی عملکرد 

مدیر منابع انسانی یک شرکت  

 غذایی 

9 I 9M 3۶ 
کارشناسی ارشد  

 ونقلحمل

سال تجربه مدیریت   5

 تیم محدود 
 گذار استارتاپ لجستیک بنیان

10 J 10M 43 
کارشناسی ارشد  

 مدیریت بازرگانی 
 مشاور منابع انسانی  های کوچککار با کارگاه

11 K 11M 39 
کارشناسی ارشد  

 مدیریت صنعتی

تجربه کاهش هزینه 

 نیروی کار 

مدیر منابع انسانی کارخانه 

 پوشاک 

12 L 12M 34 
کارشناسی ارشد  

 فناوری اطلاعات 

تجربه مدیریت از راه 

 دور 

کارآفرین حوزه فناوری  

 آموزشی 

13 M 13M 47 کارشناسی مکانیک 
وری  سازی بهره بهینه

 نیروی کار 
 مدیر کارخانه قطعات خودرو 

14 N 14M 30 
کارشناسی مدیریت 

 بازرگانی

تجربه استفاده از نیروی  

 کار فصلی 
 وکار خانگیگذار کسببنیان

15 O 15M 38 
کارشناس ارشد  

 مدیریت فناوری 

سال تجربه مدیریت   15

 سامانه های نرم افزاری 
 مشاور کسب و کار 

ها با استفاده از کدگذاری باز، محوری و گزینشی تحلیل شدند و مدل پارادایمی آمده از مصاحبهدستهای بهداده 

گیری شد که شامل  پژوهش ارائه گردید. برای اطمینان از روایی و پایایی نتایج، از روش ارزیابی لینکلن و گوبا بهره 

در زمینه اعتبار، پژوهشگران زمان کافی را به  .پذیری و تأییدپذیری استپذیری، اطمینان چهار معیار اعتبار، انتقال 

تأیید فرآیند پژوهش اختصاص دادند و از نظرات متخصصان مختلف برای ارزیابی استفاده کردند. به همین منظور،  

نمونه کدگذاری  برای  کدگذار  دو  آزمون  بهرهاز  مصاحبه  دیدگاههای  همسانی  تا  شد  بگیری  شود.  تأیید  رای ها 

آمده قابل  دستها مشاوره شدند تا اطمینان حاصل شود که نتایج بهپذیری، سه متخصص مستقل درباره یافتهانتقال 

هستند یادداشتاطمینان   .انتقال  و  پژوهش  جزئیات  دقیق  ثبت  با  برای پذیری  نهایت،  در  گردید.  تأمین  ها 

دقت نگهداری  ها، به تأییدپذیری، تمامی جزئیات و مستندات مرتبط با مراحل پژوهش، از جمله متن کامل مصاحبه

 .شدند

 های پژوهشیافته

( بخشی از متن خام یکی از  3ها به متن نوشتاری آغاز شد. برای نمونه، جدول )مصاحبه ها ازفرآیند تحلیل داده 

نمایش می مصاحبه  را  متن  ها  از  اولیه مستقیماً  آن، کدهای  و طی  انجام شد  باز  اول، کدگذاری  مرحله  در  دهد. 
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 .به بعد(  4مصاحبه شد )جدول    15کد اولیه از   128ها استخراج گردید. این فرآیند منجر به شناسایی  مصاحبه 

گیری تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت. به این ترتیب که از مصاحبه ششم به شایان ذکر است که فرآیند نمونه

های های بعدی صرفاً به منظور تأیید و اعتبارسنجی مقولههای جدیدی استخراج نشد و مصاحبه بعد، کدها و مقوله

انجام شدشکل انتزاعی   .گرفته  با یکدیگر مقایسه و به مفاهیم  اولیه مشابه  ادامه، کدهای  تر تبدیل شدند. این در 

بندی گردیدند. در نهایت، های اصلی دستهمفاهیم در مرحله بعد، به منظور شناسایی روابط درونی و تشکیل مقوله

 .مقوله اصلی در قالب مدل پارادایمی پژوهش گردید 6بندی فرآیند منجر به شناسایی و دسته  این

 ای از متن مصاحبه. نمونه3جدول

منبع  

 کد
 کد اولیه متن مصاحبه

 کد

A 

»توی شهرک صنعتی رقابت برای جذب نیرو خیلی بالاست. همه دنبال نیروی  

 های رقابتی ایجاد کنیم.«خوبن و همین باعث میشه ما هم مجبور بشیم مزیت 

نمی»مهارت  دیگه جواب  الان  بود،  پیش لازم  که سه سال  روز  هایی  هر  ده. 

 های تازه بدیم.« نیازهای جدید میاد و ما باید آموزش 

تصمیم  یا  مدیر  به  دسترسی  پروژه »اگه  باشه،  سخت  اصلی  عقب  گیرنده  ها 

 ها رو باز کنیم.« افتن، ما سعی کردیم دسترسی می 

شون خیلی بیشتر از جمع توان فردی  شن، خروجی افزا می ها هم»وقتی گروه 

 شه.« اعضا می 

شرکت رقابت  در  افزایش  ها 

 بازار کار

A1 

مهارتی   نیازهای  تغییر 

 کارآفرینان 

A2 

کلیدی  افراد  به    دسترسی 

 کارآفرین 

A3 

گروه هم در  ی  هاافزایی 

 کارآفرین 

A4 

 . نتایج مرحله کدگذاری باز اولیه4جدول

 کدهای باز اولیه 

 کمبود بودجه منابع انسانی 

 محدودیت در جذب نیروهای متخصص 

 استفاده بهینه از منابع محدود 

 های منابع انسانی مدیریت هزینه 

 ها در بازار کار افزایش رقابت شرکت

 هافشار برای کاهش هزینه 

 الزام به نوآوری در خدمات 

 وری منابع انسانی نیاز به افزایش بهره

 تغییر نیازهای مهارتی کارآفرینان  

 ظهور مشاغل جدید نوآور 

 تغییر انتظارات کارآفرینان

 های شغلی ناپایداری موقعیت 

 های غیررسمی همکاری 

 حمایت همکارانه 

 های ارتباطی باز وجود کانال

 تبادل اطلاعات سریع 

 کارآفرین  دسترسی به افراد کلیدی

 هاافزایی در گروه هم

 حمایت مالی و معنوی مدیران

 مقاومت در برابر تغییر

 نقش رهبری در تشویق خلاقیت 

 هاایجاد یا محدود کردن فرصت 

 اعتماد سازمانی 

 همکاری جمعی 

 استفاده غیرمنتظره از منابع موجود 

 گیری سرعت در تصمیم 

 واکنش سریع به تغییرات 

 کاهش زمان اجرا

 پذیری افزایش رقابت 

 ها و ساختار قابلیت تغییر نقش 

 پاسخگویی به نیازهای جدید 

 پذیرش تغییر 

 توانایی مدیریت عدم قطعیت 

 وری منابعافزایش بهره 

 هاکاهش هزینه 

 تولید نتایج ارزشمند با منابع محدود 
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تری از  شود که در آن پژوهشگر به تحلیل عمق در گام دوم کدگذاری باز، به مرحله کدگذاری ثانویه پرداخته می

صورت نمودار  پردازد. پس از تولید مفاهیم متعدد در کدبندی اولیه، این مفاهیم بهشده اولیه میهای کدگذاری داده 

کنند تا  وضوح قابل مشاهده باشد. این نمودارها به پژوهشگر کمک میها بهشوند تا روابط بین آننمایش داده می

هدف اصلی در این مرحله، تولید   .ها را شناسایی نمایدساختار مفاهیم را بهتر درک کرده و نقاط قوت و ضعف داده 

کلی مقوله بین  های  مشترک  الگوهای  شناسایی  دنبال  به  تولیدشده،  مفاهیم  دقیق  بررسی  با  پژوهشگر  است.  تر 

ها را کاهش  کند تا داده طوری که پژوهشگر تلاش میاست. این فرآیند شامل غربال کردن کدهای اولیه است، بههآن

 جستجوی راهکارهای نو برای توسعه کارآفرینان

 استفاده از فناوری نوآور در مدیریت منابع انسانی

 طراحی فرآیندهای نوآورانه

 تغییر الگوهای سنتی مدیریت 

 دشواری در یافتن استعدادهای کلیدی 

 جایی کارآفرینان افزایش نرخ جابه

 کمبود انگیزه ماندگاری 

 نیاز به ایجاد جذابیت شغلی 

 استفاده خلاقانه از منابع انسانی موجود

 هاها و توانمندی ترکیب مجدد مهارت

 تبدیل محدودیت به فرصت 

 خلق ارزش با منابع در دسترس 

 گیری تمرکز یا عدم تمرکز در تصمیم 

 کارآفرینانه انعطاف ساختار سازمانی

 فرآیندهای منابع انسانی رسمی و غیررسمی 

 های کارآمد مدیریت وجود یا فقدان سیستم

 پذیرش نوآوری در فرهنگ سازمانی 

 اعتماد و همکاری میان کارآفرینان 

 گذاری به خلاقیت ارزش 

 پذیری حمایت از ریسک 

 محور کارآفریناننگرش فرصت 

 تمایل به نوآوری فردی 

 پذیری روحیه ریسک 

 جستجوی راهکارهای خلاقانه 

 های چندگانه کارآفرینانمهارت 

 توانایی حل مسئله

 های فناورانهمهارت 

 قابلیت یادگیری سریع 

 دانش تخصصی در حوزه کاری 

 های عملی گذشتهتجربه 
 

 های همکارانهشبکه

 سرمایه ارتباطی قوی 

 های آموزشی وجود برنامه 

 حمایت از یادگیری مستمر 

 آموزش مبتنی بر نیاز

 های نو برای آموزش دسترسی به فناوری 

 پاداش بر اساس عملکرد

 های غیرمالی پاداش

 عدالت در نظام پاداش

 هاایجاد انگیزه از طریق مشوق 

 انگیزش درونی برای یادگیری و نوآوری 

 انگیزه مالی 

 رضایت از شغل

 تعلق به سازمان 

 تغییر وظایف برای افزایش کارایی 

 های جدید تیمی ایجاد ترکیب 

 استفاده چندمنظوره از کارآفرینان 

 بازطراحی فرآیندها

 تفویض اختیار به کارآفرینان

 هاارتقای مهارت 

 گیری مشارکت در تصمیم

 تقویت اعتماد به نفس کاری 

 استقلال در انجام وظایف 

 مدیریت تیمی بدون کنترل مستقیم 

 انعطاف در انتخاب روش کار 

 خودانگیختگی

 کارگیری تجربیات گذشته به

 مستندسازی دانش 

 یادگیری از خطاها

 اشتراک دانش میان کارآفرینان 

 بخشی همکاری میان

 بهبود عملکرد 

 های جدید افزایش ایده 

 توسعه محصولات/خدمات نو 

 نوآوری در فرآیندها

 ارتقای خلاقیت سازمانی 

 یادگیری جمعی 

 تبدیل تجربه به دانش سازمانی 

 افزایش حافظه سازمانی 

 های جدید توسعه مهارت 

 احساس ارزشمندی کارآفرینان 

 رضایت از استقلال کاری 

 انگیزش بیشتر 

 بهبود محیط کاری 

 افزایش تعلق به شرکت

 ماندگاری در شرکت

 تعهد به اهداف شرکت

 پذیری بیشترمسئولیت 

 استفاده بهینه از منابع انسانی

 ارتقای عملکرد فردی و تیمی 

 کاهش اتلاف منابع 

 های کارایی بهبود شاخص 

 ارتباطات غیررسمی برای حل مشکلات 

 تبادل دانش سریع 

 گیری اعتماد جمعیشکل

 های جایگزین حلیافتن راه

 نوآوری با منابع اندک

 خلاقیت در شرایط بحران 

 انتقال دانش ضمنی 

 استفاده از تجربیات متنوع 

 گیری اعتماد بین فردی شکل

 تعاملات دوستانه 
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دهد و تنها کدهایی که بیشترین ارتباط را با موضوع پژوهش دارند، حفظ کند. این کار به پژوهشگر این امکان را  

در این فرآیند، پژوهشگر با    .های غیرضروری بکاهددهد که بر روی مفاهیم کلیدی تمرکز کند و از پیچیدگی می

های واحد  کند. این کدها سپس در قالب مقوله بررسی و مقایسه کدها، کدهای مشابه و متداخل را شناسایی می

کند  تر است. این سازماندهی به پژوهشگر کمک میشوند، که هر یک نمایانگر یک مفهوم اصلی و کلیسازماندهی می 

نتایج این مرحله در جدول    .تری تحلیل کند و ارتباطات بین مفاهیم را بهتر درک نمایدصورت منسجم ها را بهتا داده 

تواند هاست. این جدول می های مربوط به هر یک از آن های کلی و نمایه ارائه شده است که شامل مقوله  5شماره  

ها کمک کند تا درک بهتری از ساختار و محتوای  عنوان یک مرجع مفید برای پژوهشگران آینده عمل کند و به آنبه

های جدید در زمینه مورد های بیشتر و توسعه نظریهتوانند به تحلیل علاوه، این نتایج میها داشته باشند. بهداده 

 .پژوهش کمک کنند

 . نتایج مرحله کدگذاری باز ثانویه 5جدول
 مصاحبه

 شونده 

کد 

 مصاحبه
 مفاهیم  کدهای پایه 

M.5 (E) E1  کمبود بودجه منابع انسانی 

محدودیت منابع مالی و  

 انسانی کارآفرین
M.4 (D) D1  محدودیت در جذب نیروهای متخصص 

M.7 (G) G1  استفاده بهینه از منابع محدود 

M.4 (D) D2  های منابع انسانی مدیریت هزینه 

M.1 (A) A1 ها در بازار کار افزایش رقابت شرکت 

فشارهای محیط رقابتی 

 کارآفرینی 
M.14 (N) 

N1  هافشار برای کاهش هزینه 

N2  الزام به نوآوری در خدمات 

M.10 (J) J1 وری منابع انسانی نیاز به افزایش بهره 

M.1 (A) A2 تغییر نیازهای مهارتی کارآفرینان 

تحولات سریع بازار کار  

 کارآفرینی 
M.5 (E) E1  ظهور مشاغل جدید نوآور 

M.8 (H) H1 تغییر انتظارات کارآفرینان 

M.2 (B) B1  های شغلی ناپایداری موقعیت 

M.14 (N) N3 جستجوی راهکارهای نو برای توسعه  کارآفرینان 

نیاز به نوآوری کارآفرینانه 

 در مدیریت منابع انسانی
M.6 (F) F1 استفاده از فناوری نوآور در مدیریت منابع انسانی 

M.5 (E) E3 طراحی فرآیندهای نوآورانه 

M.4 (D) D3  تغییر الگوهای سنتی مدیریت 

M.8 (H) H2  دشواری در یافتن استعدادهای کلیدی 
های جذب و چالش

نگهداشت نیروی انسانی  

 کارآفرین 

M.13 (M) M1 جایی کارآفرینان افزایش نرخ جابه 

M.14 (N) N4  کمبود انگیزه ماندگاری 

M.12 (L) L1  نیاز به ایجاد جذابیت شغلی 

M.2 (B) B2 استفاده خلاقانه از منابع انسانی موجود 
بریکولاژ کارآفرینی در منابع  

 انسانی
M.7 (G) G2 هاها و توانمندی ترکیب مجدد مهارت 

M.2 (B) B3  تبدیل محدودیت به فرصت 
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 مصاحبه

 شونده 

کد 

 مصاحبه
 مفاهیم  کدهای پایه 

M.5 (E) E4  خلق ارزش با منابع در دسترس 

M.2 (B) B4  ساختار سازمانی کارآفرینانه  گیری تمرکز یا عدم تمرکز در تصمیم

 کارآفرینانه انعطاف ساختار سازمانی M.15 (O) O1 و نظام مدیریت منابع انسانی

M.10 (J) J2  فرآیندهای منابع انسانی رسمی و غیررسمی 
 

M.12 (L) L2 های کارآمد مدیریت وجود یا فقدان سیستم 

M.14 (N) N5  پذیرش نوآوری در فرهنگ سازمانی 

 فرهنگ سازمانی کارآفرین
M.7 (G) G3  اعتماد و همکاری میان کارآفرینان 

M.8 (H) H3  گذاری به خلاقیت ارزش 

M.6 (F) F2  پذیری حمایت از ریسک 

M.15 (O) O2  محور کارآفریناننگرش فرصت 

کارآفرینانه بودن منابع 

 انسانی
M.11 (K) K1  تمایل به نوآوری فردی 

M.15 (O) O3  پذیری روحیه ریسک 

M.6 (F) F3  جستجوی راهکارهای خلاقانه 

M.2 (B) B5  های چندگانه کارآفرینانمهارت 

 مهارت کارآفرینان 
M.5 (E) E5 توانایی حل مسئله 

M.8 (H) H4  های فناورانهمهارت 

M.7 (G) G4  قابلیت یادگیری سریع 

M.3 (C) C1  دانش تخصصی در حوزه کارآفرینی 

 دانش و تجربه کارآفرینان
M.4 (D) D4  های عملی گذشتهتجربه 

M.9 (I) I1  انتقال دانش ضمنی 

M.5 (E) E6  استفاده از تجربیات متنوع 

M.15 (O) O4 گیری اعتماد بین فردی شکل 

 M.2 (B) روابط غیررسمی کارآفرینان
B6  تعاملات دوستانه 

B7  های غیررسمی همکاری 

M.14 (N) 
N6  حمایت همکارانه 

N7 های ارتباطی باز وجود کانال 

های ارتباطی داخلی  شبکه

 کارآفرینان 

M.2 (B) B8  تبادل اطلاعات سریع 

M.1 (A) 
A3 کارآفرین  دسترسی به افراد کلیدی 

A4 هاافزایی در گروه هم 

M.2 (B) B9 حمایت مالی و معنوی مدیران 

حمایت یا مقاومت مدیران 

 ارشد در برابر نوآوری 
M.6 (F) F4 مقاومت در برابر تغییر 

M.3 (C) C2  نقش رهبری در تشویق خلاقیت 

M.10 (J) J3  هاایجاد یا محدود کردن فرصت 

M.8 (H) H5  اعتماد سازمانی 
سطح سرمایه اجتماعی در  

 های کارآفرینشرکت
M.3 (C) C3  همکاری جمعی 

M.7 (G) G5 های همکارانهشبکه 
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 مصاحبه

 شونده 

کد 

 مصاحبه
 مفاهیم  کدهای پایه 

M.11 (K) K2  سرمایه ارتباطی قوی 

M.6 (F) F5  های آموزشی وجود برنامه 
دسترسی به آموزش و  

های مهارتتوسعه  

 کارآفرینانه 

M.8 (H) H6  حمایت از یادگیری مستمر 

M.11 (K) K3 آموزش مبتنی بر نیاز 

M.6 (F) F6  های نو برای آموزش دسترسی به فناوری 

M.2 (B) B10 پاداش بر اساس عملکرد 

 نظام پاداش کارآفرینانه 
M.15 (O) O5 های غیرمالی پاداش 

M.3 (C) C4 عدالت در نظام پاداش 

M.12 (L) L3  هاایجاد انگیزه از طریق مشوق 

M.1 (A) A4  انگیزش درونی برای یادگیری و نوآوری 

 انگیزش کارآفرینان
M.13 (M) M2  انگیزه مالی 

M.10 (J) J4 رضایت از شغل 

M.3 (C) C5  تعلق به سازمان 

M.15 (O) O6  تغییر وظایف برای افزایش کارایی 

ها و وظایف  بازآرایی نقش 

 کارآفرینانه 
M.3 (C) C6  های جدید تیمی ایجاد ترکیب 

M.12 (L) 
L4  استفاده چندمنظوره از کارآفرینان 

L5 بازطراحی فرآیندها 

M.13 (M) M3 تفویض اختیار به کارآفرینان 

 توانمندسازی کارآفرینان 
M.4 (D) D5  هاارتقای مهارت 

M.3 (C) C7 گیری مشارکت در تصمیم 

M.2 (B) B11  تقویت اعتماد به نفس کاری 

M.7 (G) G6  استقلال در انجام وظایف 

 M.11 (K) خودسازماندهی کارآفرینانه
K4  مدیریت تیمی بدون کنترل مستقیم 

K5  انعطاف در انتخاب روش کار 

M.4 (D) D6 خودانگیختگی 

M.11 (K) K6 کارگیری تجربیات گذشته به 

استفاده از دانش ضمنی و  

 تجربیات کارآفرینانه
M.8 (H) H7  مستندسازی دانش 

M.10 (J) J5 یادگیری از خطاها 

M.13 (M) M4  اشتراک دانش میان کارآفرینان 

M.9 (I) I2 بخشی همکاری میان 

های  گیری از شبکهبهره

 ارتباطی کارآفرینانه
M.13 (M) 

M5  ارتباطات غیررسمی برای حل مشکلات 

M6  تبادل دانش سریع 

M.4 (D) D7 گیری اعتماد جمعیشکل 

M.6 (F) F7 های جایگزین حلیافتن راه 
نوآوری و خلاقیت مبتنی بر  

 های کارآفرینانهمحدودیت 
M.15 (O) O7 نوآوری با منابع اندک 

M.13 (M) M7  خلاقیت در شرایط بحران 
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 مصاحبه

 شونده 

کد 

 مصاحبه
 مفاهیم  کدهای پایه 

M.1 (A) A6  استفاده غیرمنتظره از منابع موجود 

M.12 (L) L6  گیری سرعت در تصمیم 

 چابکی شرکت 
M.7 (G) G7  واکنش سریع به تغییرات 

M.3 (C) C8 کاهش زمان اجرا 

M.1 (A) A7  پذیری افزایش رقابت 

M.10 (J) J6  ها و ساختار قابلیت تغییر نقش 

 پذیری شرکتانعطاف
M.3 (C) C9  پاسخگویی به نیازهای جدید 

M.8 (H) H8  پذیرش تغییر 

M.7 (G) G8  توانایی مدیریت عدم قطعیت 

M.5 (E) E7  وری منابعافزایش بهره 

خلق ارزش افزوده در شرایط  

 محدودیت 
M.11 (K) K7  هاکاهش هزینه 

M.5 (E) E8  تولید نتایج ارزشمند با منابع محدود 

M.11 (K) K8  بهبود عملکرد 

M.1 (A) A8  های جدید افزایش ایده 

 ارتقای نوآوری در شرکت 
M.9 (I) I3  توسعه محصولات/خدمات نو 

M.13 (M) M8 نوآوری در فرآیندها 

M.2 (B) 
B12  ارتقای خلاقیت سازمانی 

B13  یادگیری جمعی 

 ارتقای یادگیری سازمانی 
M.4 (D) D8  تبدیل تجربه به دانش سازمانی 

M.12 (L) L7  افزایش حافظه سازمانی 

M.8 (H) H9  های جدید توسعه مهارت 

M.1 (A) A9  احساس ارزشمندی کارآفرینان 

 افزایش رضایت شغلی

 کارآفرینان 
M.3 (C) C10  رضایت از استقلال کاری 

M.10 (J) J7  انگیزش بیشتر 

M.14 (N) N8  بهبود محیط کاری 

M.15 (O) O8 افزایش تعلق به شرکت 

 بهبود تعهد کارآفرینان
M.12 (L) L8 ماندگاری در شرکت 

M.15 (O) 

O9 تعهد به اهداف شرکت 

O10  پذیری بیشترمسئولیت 

O11 استفاده بهینه از منابع انسانی 

 وری افزایش بهره 
M.4 (D) D9  ارتقای عملکرد فردی و تیمی 

M.7 (G) G9  کاهش اتلاف منابع 

M.13 (M) M8  های کارایی بهبود شاخص 
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 کدگذاری محوری 

پردازد. در  عنوان پدیده اصلی میکدگذاری محوری در این پژوهش به تحلیل بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی به

ها مقایسه طور مستمر بین داده ها را شناسایی کرده و به این مرحله، پژوهشگر موظف است الگوهای موجود در داده 

دهد که کدهای مشابه را در یک طبقه قرار دهد و  انجام دهد. این مقایسه دائمی به پژوهشگر این امکان را می 

هدف اصلی    .ها اطمینان حاصل شودهمچنین طبقات ایجادشده را با یکدیگر مقایسه کند تا از افتراق معنادار آن

ها شامل طبقات مختلفی مانند  فرض بنیاد است؛ این پیش های اولیه برای تئوری داده فرض این فرایند، ایجاد پیش 

شده  کد اولیه استخراج  128باشند. پژوهشگر با استفاده از  گر و راهبردها می ای، مداخله یط علی، شرایط زمینه شرا

این مرحله از    .پردازدها و ارتباطات بین کدها میمصاحبه و سؤالات گشاینده، به تحلیل عمیق متن مصاحبه   15از  

تری از مفاهیم  ها را سازماندهی کند، بلکه به درک عمیق تنها داده کند تا نهکدگذاری محوری به پژوهشگر کمک می 

رساند و  بندی مفاهیم مشابه یاری میهای مشترک و طبقه ها برسد. این رویکرد به کشف زمینه و روابط بین آن

مقایسه مداوم به    .دهی یک مدل مطلوب از اهمیت بالایی برخوردار استگیری از مقایسه مداوم در جهت شکلبهره

طور مستمر نظریه خود را بسط دهد  دهد تا نقاط قوت و ضعف هر طبقه را شناسایی کرده و بهشگر امکان میپژوه

های آینده در زمینه  عنوان بنیاد نظری برای پژوهش تواند بهو اصلاح کند. در نهایت، نتایج این کدگذاری محوری می

تری از این پدیده کمک کند. همچنین،  بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی مورد استفاده قرار گیرد و به درک عمیق 

گیرندگان در راستای بهبود بریکولاژ کارآفرینی در منابع  گذاران و تصمیم توانند به سیاستها می ها و تحلیلاین داده 

 انسانی یاری رسانند.

 . نتایج کدگذاری محوری۶جدول 

کدهای  

استخراجی از کل  

 هامصاحبه شونده 

مفاهیم استخراج شده از کدگذاری باز 

 ثانویه
 مقوله کلی  های فرعی مقوله 

 مقوله 

 ایهسته 

E1, D1, G1, 

D2, A1, N1, 

N2, J1, A2, E1, 

H1, B1 

 محدودیت منابع مالی و انسانی کارآفرین
شرایط محیط  

 بیرونی

 شرایط علی 

 

ی
سان

ع ان
ناب

ر م
 د

ی
رین

رآف
کا

لاژ 
کو

ری
ی ب

وم
فه

ی م
گو

ی ال
اح

طر
 

 

 فشارهای محیط رقابتی کارآفرینی

 تحولات سریع بازار کار کارآفرینی

N3, F1, E3, 

D3, H2, M1, 

N4, L1 

نیاز به نوآوری کارآفرینانه در مدیریت منابع  

شرایط محیط   انسانی

های جذب و نگهداشت نیروی انسانی چالش داخلی 

 کارآفرین

B2, G2, B3, 

E4 
 پدیده محوری  *** بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی 

B9, F4, C2, 

J3, H5, C3, 

G5, K2, F5, 

H6, K3, F6, 

B10, O5, C4, 

L3, A4, M2, 

J4, C5 

حمایت یا مقاومت مدیران ارشد در برابر  

 نوآوری 

 بستر محیطی مداخله گر 
های  سطح سرمایه اجتماعی در شرکت

 کارآفرین

های دسترسی به آموزش و توسعه مهارت

 کارآفرینانه 
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کدهای  

استخراجی از کل  

 هامصاحبه شونده 

مفاهیم استخراج شده از کدگذاری باز 

 ثانویه
 مقوله کلی  های فرعی مقوله 

 مقوله 

 ایهسته 

 نظام پاداش کارآفرینانه

 کارآفرینان انگیزش 

B4, O1, J2, 

L2, N5, G3, 

H3, F2, O2, 

K1, O3, F3, 

B5, E5, H4, 

G4, C1, D4, I1, 

E6, O4, B6, 

B7, N6, N7, 

B8, A3, A4 

ساختار سازمانی کارآفرینانه و نظام مدیریت 

 منابع انسانی 

 ایزمینه

 فرهنگ سازمانی کارآفرین

 کارآفرینانه بودن منابع انسانی 

 مهارت مهارت کارآفرینان

 کارآفرینان دانش و تجربه 

 کارآفرینان روابط غیررسمی 

 های ارتباطی داخلی کارآفرینانشبکه

O6, C6, L4, 

L5 

M3, D5, C7, 

B11 

G6, K4, K5, 

D6, K6, H7, 

J5, M4, I2, M5 

M6, D7, F7, 

O7, M7, A6 

 ها و وظایف کارآفرینانهبازآرایی نقش 

 راهبردها  ***

 توانمندسازی کارآفرینان

 کارآفرینانه  خودسازماندهی 

  استفاده از دانش ضمنی و تجربیات 

 کارآفرینانه 

 های ارتباطی کارآفرینانهگیری از شبکه بهره

های نوآوری و خلاقیت مبتنی بر محدودیت 

 کارآفرینانه 

L6, G7, C8, 

A7, J6, C9, 

H8, G8, E7, 

K7, E8, K8, 

A8, I3, M8, 

B12, B13, D8, 

L7, H9, A9, 

C10, J7, N8, 

O8, L8, O9, 

O10, O11, D9, 

G9, M8 

 چابکی شرکت 
پیامدهای بنیادی  

 استراتژیک 

 پیامدها 

 پذیری شرکتانعطاف

 خلق ارزش افزوده در شرایط محدودیت 

پیامدهای محرک   ارتقای نوآوری در شرکت

 ارتقای یادگیری سازمانی نوآوری و یادگیری 

پیامدهای مدیریت   افزایش رضایت شغلی کارآفرینان

 بهبود تعهد کارآفرینان منابع انسانی 

 وری افزایش بهره
پیامدهای  

 عملکردی 

 کدگذاری انتخابی و ارائه مدل مفهومی 

های اصلی مند است که در آن مقوله(، کدگذاری انتخابی یک فرآیند نظام 2014طبق گفته کوربین و استراوس )

ارتباط آن  و  با سایر مقوله انتخاب  بررسی میها  این مرحله  ها  پر شود.  نقاط خالی  و  تقویت  روابط  اعتبار  تا  شود 

ها را تقویت دهد که مفاهیم و مقوله شود و به پژوهشگر این امکان را میعنوان آخرین مرحله کدگذاری شناخته می به

های شده در قالب مقولهدهیهای سازمان در این مرحله، داده   .طور مؤثری تحلیل نمایدها را به کند و روابط بین آن 
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شوند تا تئوری داده بنیاد شکل گیرد. پژوهشگر با دقت وجوه مشترک  بندی میمختلف و در ابعاد محدودتری دسته 

کند. این بندی میها را در یک مدل پارادایمی طبقهشده از مراحل قبلی را شناسایی کرده و آنهای استخراجمؤلفه

ها کمک  تواند به تحلیل و تبیین روابط موجود بین مقوله کند و می عنوان چارچوب کلی عمل میمدل پارادایمی به

هدف اصلی در این مرحله شناسایی یک یا دو طبقه اصلی است که با تمامی طبقات دیگر مرتبط هستند و    .نماید

های نظریه داده بنیاد عمل کنند و به  عنوان پایه توانند به ای جامع و منسجم را ایجاد کنند. این طبقات می نظریه 

وهشگر کمک کنند تا درک بهتری از پدیده مورد مطالعه پیدا کند. با پیشرفت در این مرحله، نظریه داده بنیاد  پژ

ها را مورد تجدید نظر قرار دهد تا به رسد و پژوهشگر ممکن است با انجام اصلاحات، مقوله به استحکام خود می 

ها  ها، نیازی به کدگذاری مجدد داده علاوه بر این، با توجه به اشباع نظری در مقوله  .تری دست یابدتئوری دقیق 

ها و اعتبار مدل را نسبت به ادبیات  تواند ادعای اشباع بودن مقولهنخواهد بود. این به این معناست که پژوهشگر می

هد و به  ها را افزایش د تواند اعتبار یافته های مختلف علمی و عملی می ویژه در زمینه پژوهش مطرح کند. این ادعا به 

 "بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی  "مقوله محوری این پژوهش    .پژوهشگران و متخصصان در این حوزه کمک کند

عنوان ها مورد اشاره قرار گرفته است. این مقوله بهوفور در دادههای دیگر ارتباط دارد و بهاست که با تمامی مقوله

یک مفهوم کلیدی در تحلیل بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی و تأثیرات آن در فرآیندهای اقتصادی و اجتماعی  

شود و از های کوچک و متوسط ارائه میشود. تئوری داده بنیاد مرتبط با این مقوله در شرکتکشور شناخته می

ری کمک  عنوان ابزاری بصتواند بههای ترسیمی برای نمایش آن استفاده خواهد شد. این نمایش ترسیمی میروش 

تری از بریکولاژ کارآفرینی  تر ارائه شود و به درک عمیق طور واضح ها بهها و تأثیرات آن کند تا روابط پیچیده بین مقوله 

 .در منابع انسانی منجر گردد
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 پژوهش پارادایمی. مدل 1شکل 

 گیریبحث و نتیجه 

بهیافته انسانی،  منابع  بریکولاژ کارآفرینی در  پارادایمی  قالب مدل  ابعاد های پژوهش در  و  روشنی مقوله محوری 

های  عنوان پایهسازد. این مدل شامل شرایط علّی، از جمله محیط بیرونی و داخلی است که به مختلف آن را روشن می

گرفته می نظر  در  انسانی  منابع  در  کارآفرینی  بریکولاژ  تحقق  برای  زمینه   .شونداساسی  نظیر ساختار  عوامل  ای، 

انسانی،  منابع  بودن  کارآفرینانه  کارآفرین،  سازمانی  فرهنگ  انسانی،  منابع  مدیریت  نظام  کارآفرینانه،  سازمانی 

می ها، نیز نقش مههای ارتباطی داخلی آنها، دانش و تجربه کارآفرینان، روابط غیررسمی کارآفرینان و شبکهمهارت 

گر، همچون حمایت یا مقاومت مدیران ارشد  شرایط مداخله  .در ایجاد بسترهای مناسب برای اجرای این مدل دارند

شرکت  در  اجتماعی  سرمایه  سطح  نوآوری،  برابر  مهارت در  توسعه  و  آموزش  به  دسترسی  کارآفرین،  های  های 

سازی مدل بریکولاژ  عنوان ابزارهای کلیدی در پیادهکارآفرینانه، نظام پاداش کارآفرینانه و انگیزش کارآفرینان، به 

می  معرفی  انسانی  منابع  در  می کارآفرینی  شرایط  این  تسهیلشوند.  نقش  در  کننده توانند  نوآوری  فرآیند  در  ای 

باشندشرکت  داشته  متوسط  و  کوچک  نقش   .های  بازآرایی  شامل  تعاملی،  کارآفرینانه،  راهبردهای  وظایف  و  ها 

 :ایعوامل زمینه

 ساختار سازمانی کارآفرینانه و نظام مدیریت منابع انسانی 

 فرهنگ سازمانی کارآفرین

 کارآفرینانه بودن منابع انسانی

 مهارت کارآفرینان

 دانش و تجربه کارآفرینان

 روابط غیررسمی کارآفرینان

 های ارتباطی داخلی کارآفرینانشبکه

 :شرایط علی

 شرایط محیط بیرونی

 شرایط محیط داخلی

 

 پدیده محوری:

بریکولاژ کارآفرینی در منابع 

  انسانی

 راهبرد:

 ها و وظایف کارآفرینانهبازآرایی نقش

 توانمندسازی کارآفرینان 

 خودسازماندهی کارآفرینانه

 استفاده از دانش ضمنی و تجربیات کارآفرینانه

 های ارتباطی کارآفرینانه گیری از شبکهبهره

های نوآوری و خلاقیت مبتنی بر محدودیت

 کارآفرینانه

 پیامدها:

 پیامدهای بنیادی استراتژیک

پیامدهای محرک نوآوری و 

 یادگیری

 پیامدهای مدیریت منابع انسانی

 پیامدهای عملکردی

 گر:شرایط مداخله

 حمایت یا مقاومت مدیران ارشد در برابر نوآوری

 های کارآفرینسطح سرمایه اجتماعی در شرکت

های دسترسی به آموزش و توسعه مهارت

 کارآفرینانه

 نظام پاداش کارآفرینانه
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گیری از  توانمندسازی کارآفرینان، خودسازماندهی کارآفرینانه، استفاده از دانش ضمنی و تجربیات کارآفرینانه، بهره 

عنوان عناصر ضروری در  های کارآفرینانه، به های ارتباطی کارآفرینانه و نوآوری و خلاقیت مبتنی بر محدودیت شبکه

طور مؤثرتری در فرآیندهای نوآوری  دهند که به اند. این راهبردها به کارآفرینان این امکان را میاین مدل مطرح شده

 .مشارکت کنند و به خلق ارزش افزوده بپردازند 

پیامدهای مدل شامل پیامدهای بنیادی استراتژیک، محرک نوآوری و یادگیری، مدیریت منابع انسانی و عملکردی 

توانند باشند. این پیامدها میها میسازی بریکولاژ کارآفرینی بر شرکت دهنده تأثیرات مثبت پیاده هستند که نشان

در ادامه، به   .وکارهای کوچک و متوسط در سنندج مورد استفاده قرار گیرندعنوان راهنمایی برای مدیران کسب به

 :تشریح سوالات داده بنیاد پرداخته شده است 

 چگونه است؟   ،الگوی مفهومی بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانیطراحی 

انسانی   منابع  در  کارآفرینی  پژوهشبریکولاژ  )های  با  بنداری  و  )1402گلستانی  همکاران  و  دمیرچی   ،)1401  ،)

(،  2018(، کرانتافت و همکاران ) 2022(، دینگ و همکاران ) 2023(، دونبسور و همکاران )1400صالحی و همکاران )

( همخوان  2005(، بیکر و نلسون )2010(، دی دومنیکو و همکاران )2012(، فیشر  )2014سنیارد و همکاران )

 بود. 

ارائه  بهالگوی پژوهش  انسانی  بنیاد بریکولاژ کارآفرینی در منابع  تعاملی و شده در نظریه داده  عنوان یک نظام 

ای )ساختار سازمانی کارآفرینانه و  شود که مقدمات )شرایط بیرونی و درونی( و شرایط زمینهچندلایه ترسیم می

نظام مدیریت منابع انسانی، فرهنگ سازمانی کارآفرین، کارآفرینانه بودن منابع انسانی، مهارت کارآفرینان، دانش و  

های فکری و ساختاری های ارتباطی داخلی کارآفرینان( پایه تجربه کارآفرینان، روابط غیررسمی کارآفرینان، شبکه

ایه  حمایت یا مقاومت مدیران ارشد در برابر نوآوری، سطح سرمگر )دهند. در حالی که شرایط مداخلهآن را شکل می

های کارآفرینانه، نظام پاداش کارآفرینانه،  های کارآفرین، دسترسی به آموزش و توسعه مهارت اجتماعی در شرکت

کارآفرینان تسهیلانگیزش  نقش  به (  عوامل  این  دارند.  اثر  کننده  مرکزی(  )هسته  پژوهش  مدل  بر  همزمان  طور 

شوند که  گذارند و از طریق آن، به تولید نتایج ملموس )نوآوری و خلاقیت در مدیریت منابع انسانی( منجر می می

در نهایت به پیامدهای )بنیادی استراتژیک، محرک نوآوری و یادگیری، مدیریت منابع انسانی و عملکردی( ختم  

های محیطی،  دهد که بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی نیازمند ترکیب محدودیت گردد. این چارچوب نشان میمی

های داخلی و راهبردهای نوین است تا نظامی پایدار و مؤثر را بسازد که هم از نظر عملیاتی پاسخگوی  توانمندی 

 .های روز باشد و هم از نظر ارزشی به اصول کارآفرینی و نوآوری احترام بگذاردچالش 

 عوامل علّی اثرگذار بر طراحی الگوی مفهومی بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی کدامند؟ 

گیری  دهد که شرایط علی شکلآمده از الگوی داده بنیاد بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی نشان میدستنتایج به

، شرایط محیط بیرونیشود: شرایط محیط بیرونی و شرایط محیط درونی. در  این الگو به دو دسته اصلی تقسیم می

به بازار کار  رقابتی و تحولات سریع  انسانی کارآفرین، فشارهای  و  مالی  منابع  هایی عمل عنوان چالش محدودیت 

راه می به جستجوی  را  کارآفرینان  که  وادار میحلکنند  نوآورانه  و  کارآفرینان  های خلاقانه  به  عوامل  این  سازند. 

سوی    ها و بهبود عملکرد استفاده کنند. از عنوان رویکردی برای غلبه بر محدودیت دهند تا از بریکولاژ بهفرصتی می
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های جذب و نگهداشت نیروی  شامل نیاز به نوآوری در مدیریت منابع انسانی و چالش   محیط درونیدیگر، شرایط  

های جدید و خلاقانه برای مدیریت و توسعه دنبال روش کند تا به انسانی است. این نیازها کارآفرینان را ترغیب می

باشند. به  این شرایط علی نه کارکنان خود  بریکولاژ فراهم میطور کلی،  بروز  بلکه تنها بستر مناسبی برای  کنند، 

های  عوامل علی گفته شده در فوق با پژوهش  .نمایندها عمل میهایی برای نوآوری و رشد در سازمانعنوان محرک به

( بنداری  و  )1402گلستانی  همکاران  و  دونبسور   ،)2023،)  ( همکاران،  و  همکاران، 2018کرانتافت  و  سنیارد   ،)

 ( همسویی دارد.  2005( و بیکر و نلسون، )2012(، فیشر، )2014)

یافته  اساس  میبر  مدیران  پژوهش،  این  کلیدی  چالش های  شرایط  شناسایی توانند  به برانگیز  را  الگو  در  شده 

سازی بریکولاژ کارآفرینانه تبدیل کنند. در مواجهه با فشارهای بیرونی مانند  هایی استراتژیک برای نهادینه فرصت 

های  شود که به جای رویکردهای سنتی، از راهکارهایی نظیر تخصیص بودجهمحدودیت منابع و رقابت، توصیه می

مهارت  توسعه  نوآوری،  برای  شبکه خُرد  ایجاد  و  کارکنان  در  ترکیبی  بهره های  متقابل  همکاری  شود. های  گیری 

باید فرهنگی را  همچنین، برای پاسخ به نیازهای درونی مانند نوآوری در فرآیندها و چالش  های نگهداشت نیرو، 

های آزمایشی« به ارزش تبدیل شوند و  های ایده« و »پروژه های خلاقانه از طریق »بازگاه آن ایده   ترویج داد که در

های جبران خدمات خلاقانه و توانمندسازی کارکنان، از منابع موجود برای افزایش  های نگهداشت با بستهاستراتژی 

وفاداری بهره ببرند. این اقدامات عملی، هسته اصلی بریکولاژ یعنی »انجام کار با آنچه در دست است« را در عمل  

عنوان یک محرک ضروری برای عنوان مانع، بلکه بهگذارند. در نهایت، مدیران باید این شرایط را نه بهبه نمایش می

ها به مزیت، مزیت رقابتی پایداری را  خلق یک قابلیت پویا در منابع انسانی ببینند که قادر است با تبدیل محدودیت

 .سازمان خلق نماید برای 

 کدامند؟  طراحی الگوی مفهومی بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی عوامل محوری 

پردازانه و هوشمندانه  پدیده محوری این مدل، بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی است که به معنای استفاده بداهه

ها، یک رویکرد  هاست. این پدیده، فراتر از پذیرش محدودیت از منابع انسانی موجود برای حل مسائل و خلق فرصت 

فعالانه برای ساخت منابع جدید از طریق ترکیب مجدد منابع قدیمی است. این تعریف با مبانی نظری بیکر و نلسون  

کنند و فیشر بر  توصیف می   "خلق چیزی از هیچ"( همسو است. بیکر و نلسون بریکولاژ را  2012( و فیشر )2005)

نامتجانس    پردازی و ترکیب منابعای که بریکولاژ بر بداهه گونهتمایز آن با سایر رویکردهای کارآفرینانه تأکید دارد، به 

 .کندتمرکز می

دهد که بریکولاژ صرفاً یک واکنش منفعلانه نیست، بلکه یک فرآیند فکری فعال است. در ها نشان میاین یافته

حوزه منابع انسانی، این پدیده به این معناست که مدیران و کارکنان، به جای تلاش برای جذب منابع جدید )که  

مهارت  به  نباشد(،  مقدور  است  نگاهی خلاقانه میممکن  سازمان  در  موجود  روابط  و  دانش  آن ها،  و  را  اندازند  ها 

 .کنند تا به نیازهای نوآورانه پاسخ دهندای جدید ترکیب میگونهبه

طور استعاری  کنند، اما این عبارت باید بهتوصیف می  "ساختن چیزی از هیچ"بیکر و نلسون بریکولاژ را به عنوان  

ها به رسند و ترکیب آنربط یا ناکافی میدر نظر گرفته شود. منظور اصلی، استفاده از منابعی است که به نظر بی

( نیز بریکولاژ را از  2012ای نوآورانه است. این تعریف بر خلاقیت و هوش عملی کارآفرین تأکید دارد. فیشر ) شیوه
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ریزی دقیق و تأمین  کند. در حالی که کارآفرینی سنتی ممکن است بر برنامهدیگر رویکردهای کارآفرینانه متمایز می 

در حوزه منابع انسانی،   .پردازی و استفاده از منابع نامتجانس تأکید داردمنابع خارجی تمرکز کند، بریکولاژ بر بداهه 

جای استخدام  های اجتماعی موجود در سازمان است. به ها، دانش و شبکه این پدیده به معنای نگاه خلاقانه به مهارت 

های پنهان یا غیرمنتظره در کارکنان  های خاص، یک مدیر بریکولاژ به دنبال شناسایی مهارت نیروی جدید با مهارت 

نسانی قرار  این مدل بریکولاژ را به درستی در بافت منابع ا  .ها برای حل یک مشکل جدید استفعلی و ترکیب آن

ابزار( به یک  دهد. تحلیل نشان میمی دهد که بریکولاژ در این حوزه، از یک رویکرد مکانیکی )مانند استفاده از 

شود. این تمرکز بر منابع انسانی، اهمیت سرمایه فکری ها و دانش( تبدیل می رویکرد انسانی )مانند ترکیب مهارت 

کند تا بریکولاژ  کند. در واقع، تعریف پدیده محوری به ما کمک می های نوین برجسته میو اجتماعی را در سازمان 

دهد با  عنوان یک قابلیت سازمانی در نظر بگیریم که به سازمان امکان میعنوان یک تاکتیک، بلکه بهرا نه تنها به 

 .های درونی خود، به نوآوری بپردازداتکا به داشته 

 کدامند؟  طراحی الگوی مفهومی بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی ای اثرگذار در  عوامل زمینه

دهد که  ای الگوی داده بنیاد بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی نشان مینتایج تحقیق حاضر درباره عوامل زمینه 

ساختار سازمانی    .کنندعنوان شرایط لازم برای بروز و تحقق بریکولاژ کارآفرینی عمل می چندین عنصر کلیدی به 

صورت غیررسمی  گیری را بهدهد تا فرایندهای تصمیمها اجازه مییکی از این عناصر است که به سازمان  کارآفرینانه

های جدید را  راحتی ایده تواند به کارآفرینان این امکان را بدهد که به پذیر انجام دهند. این نوع ساختار می و انعطاف 

ر این زمینه  نیز نقش مهمی د  نظام مدیریت منابع انسانی  .طور خلاقانه مواجه شوندها به مطرح کنند و با چالش 

تواند به جذب، آموزش و نگهداری استعدادهای کارآفرین  کند. یک نظام مدیریت منابع انسانی کارآمد می ایفا می

عنوان به  فرهنگ سازمانی کارآفرین  .کمک کند و به ایجاد فضایی حمایتی برای نوآوری و خلاقیت منجر شود

تواند پذیری را تشویق کند، میشود. فرهنگی که نوآوری، خلاقیت و ریسک ای حیاتی شناخته مییک عامل زمینه

هایشان ای باشد که کارآفرینان احساس کنند ایده گونهبه بروز بریکولاژ کارآفرینی کمک کند. این فرهنگ باید به 

قرار می و حمایت  احترام  انسانی  .گیردمورد  بودن منابع  و    کارآفرینانه  نگرش  با  افرادی  معنای وجود  به  نیز 

توانند به تسهیل فرآیند بریکولاژ کمک کنند، زیرا افرادی  ها میهای کارآفرینانه در سازمان است. این ویژگی مهارت 

  مهارت و دانش کارآفرینان   .ازندصورت خلاقانه بپردبا ذهنیت کارآفرینانه بیشتر تمایل دارند به حل مسائل به

دارای مهارت دارند. کارآفرینانی که  زمینه  این  و دانش عمیق در زمینه نقش حیاتی در  های مختلف  های متنوع 

می بههستند،  بهرهتوانند  موجود  منابع  از  راه راحتی  و  کنند  نوآورانه حلبرداری  دهندهای  ارائه  را  روابط   .ای 

شوند. این ای مهم شناسایی می عنوان عوامل زمینه نیز به  های ارتباطی داخلی شبکه و    غیررسمی کارآفرینان

 .ها و تجربیات کمک کنند و به ایجاد فضایی مؤثر برای همکاری و نوآوری منجر شوندتوانند به تبادل ایده روابط می 

ها کنند و به سازمان نی عمل میعنوان شرایط لازم برای تحقق بریکولاژ کارآفریای بهطور کلی، این عناصر زمینه به

تواند برداری کنند. درک و تقویت این عوامل میهای نوآورانه بهرهعنوان فرصتها به کنند تا از محدودیت کمک می 

ای در مطالب  عوامل زمینه  .سازی بریکولاژ کارآفرینی و بهبود کلی عملکرد سازمان منجر شودبه موفقیت در پیاده 

(، دینگ  1400صالحی و همکاران )  (،1401(، دمیرچی و همکاران )1402های گلستانی و بنداری )فوق با پژوهش 
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( همسویی دارد. بر همین اساس برای ایجاد بستر لازم برای  2010دی دومنیکو و همکاران )و    (2022و همکاران ) 

ای تمرکز کنند. این امر مستلزم  تحقق بریکولاژ کارآفرینانه، مدیران باید به صورت یکپارچه بر تقویت عوامل زمینه 

ای است. همزمان، های چندوظیفهسازی فرآیندها و تفویض اختیار به تیمبازنگری در ساختار سازمانی از طریق ساده 

نظام مدیریت منابع انسانی باید با گنجاندن معیارهای نوآوری در ارزیابی عملکرد و جذب استعدادهای خلاق، به  

از   حمایت  با  را  سازمانی  فرهنگ  باید  این،  کنار  در  کند.  حمایت  رویکرد  این  از  فعالانه  های  شکست"صورت 

آیین   "نههوشمندا ایجاد  ریسک و  برای  فضایی حمایتی  به  نوآوری،  با سرمایه های  و  تبدیل کرد  بر  پذیری  گذاری 

های آموزشی، این بستر را از نظر انسانی تقویت نمود. سرانجام، طراحی  های کارآفرینانه از طریق کارگاه تقویت مهارت 

های  های ارتباطی داخلی را تقویت کرده و تبادل ایدهفضاهای کاری مشترک و تشویق به تعاملات غیررسمی، شبکه 

تسهیل می را  تبدیل میخلاقانه  پویا  اکوسیستم  به یک  را  یکپارچه، سازمان  اقدامات  این  آن  بخشد.  در  کند که 

 .شوندهای نوآورانه برای خلق مزیت رقابتی پایدار تبدیل می ها به طور طبیعی به فرصت محدودیت 

 کدامند؟  طراحی الگوی مفهومی بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی گر عوامل مداخله

ای در الگوی داده بنیاد بریکولاژ کارآفرینی در  آمده از پژوهش حاضر که به شناسایی عوامل مداخله دستنتایج به

گیری  توانند تأثیر عمیقی بر شکلدهد که چندین متغیر کلیدی میمنابع انسانی پرداخته است، به وضوح نشان می

 حمایت یا مقاومت مدیران ارشد در برابر نوآوری یکی از این متغیرها،    .و تداوم بریکولاژ کارآفرینی داشته باشند

تواند به ایجاد فضایی خلاقانه و نوآورانه منجر شود که در آن کارآفرینان احساس امنیت و  است. حمایت مدیران می

ایده  ارائه  از پیشها داشته باشند. برعکس، مقاومت مدیران میها و نوآوری انگیزه بیشتری برای  رفت و  تواند مانع 

ایده  به محدود شدن خلاقیت در سازمان منجر گردداجرای  نوآورانه شود و  سطح سرمایه اجتماعی در    .های 

های همکاری بین افراد اشاره  نیز تأثیر قابل توجهی دارد. سرمایه اجتماعی به روابط و شبکه   های کارآفرینشرکت

تواند منجر به تسهیل فرآیندهای  تواند به تبادل اطلاعات، تجربیات و منابع کمک کند. این نوع سرمایه میدارد که می 

شود سازمان  در  همکاری  روحیه  تقویت  و  بریکولاژ،  و  مهارت  .نوآوری  توسعه  و  آموزش  به  های  دسترسی 

های توسعه مهارت برای کارآفرینان  های مناسب و فرصتاز دیگر عوامل مهم است. فراهم کردن آموزش   کارآفرینانه

دهد که  ها منجر شود. این امر به کارآفرینان این امکان را می ها و بهبود عملکرد آن افزایش توانمندی تواند به  می

نیز    نظام پاداش کارآفرینانه  .عنوان فرصت استفاده کنندها به ها مواجه شوند و از آنها و محدودیت بهتر با چالش 

می ایفا  کارآفرینی  بریکولاژ  تداوم  در  کلیدی  می نقش  مؤثر  پاداش  نظام  یک  انگیزه کند.  برای تواند  را  لازم  های 

های مختلف مشارکت کنند. این نظام باید به کارآفرینان فراهم کند تا به نوآوری و خلاقیت پرداخته و در پروژه 

در نهایت،  .های کارآفرینانه را تشویق کند و به کارآفرینان احساس ارزشمندی بدهدای طراحی شود که تلاش گونه

تواند به افزایش تعهد  شود. انگیزش بالا میای مهم شناخته می عنوان یک عامل مداخله نیز به   زش کارآفرینانانگی

که   کنند  احساس  کارآفرینان  وقتی  شود.  منجر  نوآورانه  اهداف  پیگیری  و  وظایف  انجام  در  کارآفرینان  تلاش  و 

قرار می پروژه  و حمایت  توجه  مورد  مثبت خواهند  هایشان  نتایج  به  برای دستیابی  بیشتری  احتمالاً تلاش  گیرد، 

توانند بر فرآیند بریکولاژ کارآفرینی تأثیر بگذارند و  طور همزمان میای بهطور کلی، این عوامل مداخله به  .داشت

یا موانع در این مسیر عمل کنند. درک و مدیریت این عوامل میعنوان عوامل تسهیل به تواند به موفقیت کننده 
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گر در مطالب  عوامل مداخله  .ها کمک کند و به بهبود کارآیی و نوآوری منجر شودبریکولاژ کارآفرینی در شرکت 

با پژوهش  (  2010( و دی دومنیکو و همکاران ) 2022دینگ و همکاران )  (،1402گلستانی و بنداری )  های فوق 

گر  همسویی دارد. لذا برای تضمین موفقیت و تداوم بریکولاژ کارآفرینانه، مدیران باید به صورت فعالانه عوامل مداخله

های راهبری و حمایت  را مدیریت کنند. این امر با تبدیل مدیران ارشد به »حامیان نوآوری« از طریق ایجاد کمیته

پروژه  از  می علنی  آغاز  خلاقانه  تیمهای  ایجاد  با  باید  همزمان،  یابد.  کاهش  تغییر  برابر  در  مقاومت  تا  های شود 

ها و منابع تسهیل شود. ای و برگزاری رویدادهای مشترک، سرمایه اجتماعی را تقویت کرد تا تبادل ایده دوظیفه چن

های حل مسئله خلاقانه، این توانمندی را در کارکنان تقویت های هدفمند برای پرورش مهارت دسترسی به آموزش 

های مالی، بلکه با تقدیر  های خلاقانه را نه تنها با پاداش کند. در ادامه، طراحی یک نظام پاداش چندلایه که تلاش می

سازد. در نهایت، با اعطای استقلال و مالکیت  ور میکند، انگیزه درونی را شعلههای رشد قدردانی میعمومی و فرصت

را تضمین    توان انگیزش پایدارها به اهداف بزرگتر سازمان، میهایشان و ارتباط دادن آنبه کارکنان بر روی پروژه 

گران قدرتمند تبدیل کرده و مسیر را برای  گر، موانع بالقوه را به تسهیل کرد. این مدیریت یکپارچه عوامل مداخله 

 سازد.سازی فرهنگ بریکولاژ در سازمان هموار می نهادینه

 راهبردهای طراحی طراحی الگوی مفهومی بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی کدامند؟  

وضوح بر نتایج تحقیق حاضر که بر راهبردهای الگوی داده بنیاد بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی تمرکز دارد، به

  .ها کمک کنندتوانند به بهبود کارآفرینی و نوآوری در سازمان کند که میاهمیت چندین راهبرد کلیدی تأکید می

راهبردها،   این  از  نقش یکی  کارآفرینانهبازآرایی  سازمان  ها و وظایف  به  که  را میاست  امکان  این  تا  ها  دهد 

تواند به افزایش  های منعطف و چندبعدی ایجاد کنند. این امر می جای آن، نقشساختارهای سنتی را تغییر دهند و به 

توانمندسازی    .ها کندها منجر شود و کارآفرینان را قادر به پاسخگویی سریع به چالش خلاقیت و نوآوری در تیم 

ها  های لازم، سازمان شود. با فراهم کردن منابع و حمایتعنوان یک راهبرد حیاتی شناخته می نیز به  کارآفرینان

های  سازی کنند و از خلاقیتطور مؤثری پیاده های خود را به توانند به کارآفرینان این امکان را بدهند که ایده می

خودسازماندهی    .ایش انگیزه و تعهد کارآفرینان منجر شودتواند به افزبرداری نمایند. این توانمندی میخود بهره 

ها این امکان طور مستقل و خلاقانه فعالیت کنند. این رویکرد به آن دهد که بهبه کارآفرینان اجازه می کارآفرینانه

فرآیندهای تصمیم را می پروژه دهد که در  بر  بیشتری  مالکیت  احساس  و  باشند  داشته  داشته  گیری مشارکت  ها 

عنوان یک راهبرد مؤثر در این مدل مطرح شده نیز به  دانش ضمنی و تجربیات کارآفرینانهاستفاده از    .باشند

های  تواند به بهبود فرآیندها و تولید ایدههای غیررسمی، می دلیل تجربیات گذشته و یادگیری است. این نوع دانش به 

دهد که از  ها این امکان را می نیز به سازمان   آفرینانههای ارتباطی کار گیری از شبکه بهره   .نوآورانه کمک کند

های  ها و همکاری تواند به تبادل ایده مند شوند. ایجاد و تقویت روابط غیررسمی میتجربیات و منابع دیگران بهره 

کند  ها کمک میبه سازمان   های کارآفرینانه نوآوری و خلاقیت مبتنی بر محدودیت در نهایت،    .مؤثر منجر شود 

تنها به خلق محصولات و خدمات  هایی برای رشد و توسعه استفاده کنند. این رویکرد نهعنوان فرصت ها بهتا از چالش 

طور کلی، این راهبردها  به  .ها نیز منجر شودتواند به پایداری و مزیت رقابتی سازمان کند، بلکه می جدید کمک می

توانند به بهبود عملکرد  شوند و مینی در منابع انسانی شناخته میعنوان عناصر کلیدی در الگوی بریکولاژ کارآفریبه
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با پژوهش   .ها کمک کنندو نوآوری در سازمان  (، دی 2018کرانتافت و همکاران )   های راهبردها در مطالب فوق 

( همسویی دارد. بر همین اساس برای عملیاتی  2005( و بیکر و نلسون )2012(، فیشر ) 2010دومنیکو و همکاران )

شده، مدیران باید از ساختارهای فرماندهی و کنترل سنتی فاصله گرفته و رویکردی پویا  کردن راهبردهای شناسایی

بازآرایی نقش  با  امر  این  بگیرند.  را در پیش  توانمندساز  تعریف نقش و  به سمت  ثابت  های های خشک و وظایف 

شود و با توانمندسازی واقعی کارکنان از طریق تفویض اختیار و تخصیص منابع لازم،  محور آغاز میمنعطف و پروژه 

ها فراهم  های خود را به اجرا درآورند. همزمان، باید شرایط برای خودسازماندهی تیم دهد تا ایده می  ها اجازه به آن 

ها تقویت گردد. علاوه بر این، با پذیری آنگیری، حس مالکیت و مسئولیت شود تا با مشارکت در فرآیندهای تصمیم 

های ارتباطی غیررسمی  های مستندسازی دانش ضمنی )مانند جلسات بازبینی پروژه( و تقویت شبکهایجاد سیستم 

برداری کرد.  توان از تجربیات پنهان و منابع پراکنده سازمان به بهترین نحو بهرهای، میهای چندوظیفه از طریق تیم 

های نوآوری با منابع  سازی فرهنگ »خلاقیت مبتنی بر محدودیت« از طریق برگزاری چالش و در نهایت، با نهادینه 

های رشد تبدیل کرده و مزیت رقابتی پایداری خلق  ها را به طور مستمر به فرصتتواند چالش زمان میمحدود، سا

 .نماید

 پیامدهای طراحی الگوی مفهومی بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی کدامند؟ 

دهد. اولین  الگوی داده بنیاد بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی پیامدهای مهمی را در چهار دسته کلی ارائه می 

ها  شود. بریکولاژ به شرکتپذیری شرکت می است که شامل چابکی و انعطاف   پیامدهای بنیادی استراتژیکدسته،  

عنوان محرک برای خلق  ها به سرعت به تغییرات محیطی پاسخ دهند و از محدودیت دهد که به این امکان را می

است که شامل ارتقای نوآوری و یادگیری    محرک نوآوری و یادگیریارزش افزوده استفاده کنند. دومین دسته،  

ایده سازمانی می از  ها امکان میکند و به شرکت ها و محصولات جدید کمک می شود. این مدل به تولید  تا  دهد 

است که   پیامدهای مدیریت منابع انسانیوزند و دانش را به اشتراک بگذارند. سومین دسته،  تجربیات خود بیام

شود. فراهم کردن یک محیط خلاقانه و حمایتی موجب شامل افزایش رضایت شغلی و بهبود تعهد کارآفرینان می 

کارآفرینان می  وفاداری  و  نهایت،  افزایش رضایت  در  بهره   پیامدهای عملکردیگردد.  افزایش  وری است؛ شامل 

طور کلی، کند. بهوری در شرکت کمک میبریکولاژ با حل خلاقانه مسائل و استفاده بهینه از منابع، به بهبود بهره

دهند که این مدل نه تنها  ها هستند و نشان میدهنده تأثیر مثبت بریکولاژ کارآفرینی بر شرکتاین پیامدها نشان

ها و  عنوان یک رویکرد مؤثر برای ایجاد تغییرات مثبت در شرکتو رشد، بلکه به  عنوان یک استراتژی برای بقا به

(، دمیرچی و همکاران  1402های گلستانی و بنداری )پیامدها در مطالب فوق با پژوهش  .کندجامعه نیز عمل می

(، کرانتافت و همکاران  2022(، دینگ و همکاران ) 2023(، دونبسور و همکاران )1400(، صالحی و همکاران ) 1401)

برداری از این  برای بهره ( همسویی دارد. لذا  2010( و دی دومنیکو و همکاران )2014(، سنیارد و همکاران ) 2018)

گیری، تقویت و  هایی را برای اندازه ها فراتر رفته و سیستمپیامدهای ارزشمند، مدیران باید از صرفاً شناسایی آن 

پیاده بهره نتایج  این  از  انعطاف سازکشی  و  پیامدهای استراتژیک مانند چابکی  برای  باید تیم ی کنند.  های پذیری، 

گیری سریع داشته باشند و بدین ترتیب، عمل  »پاسخ سریع« ایجاد کرد که با استفاده از منابع موجود اختیار تصمیم 

ها به مزیت استراتژیک را نهادینه کنند. برای تقویت نوآوری و یادگیری سازمانی، ایجاد یک »هاب  تبدیل محدودیت
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شود، حیاتی است؛ این کار نه تنها  نوآوری« متمرکز که موارد موفق بریکولاژ در آن مستند و به اشتراک گذاشته می

کند. در سطح مدیریت  گیرد، بلکه دانش ضمنی فردی را به یک دارایی سازمانی تبدیل می ها را جشن میموفقیت

منابع انسانی، برای افزایش رضایت شغلی و تعهد، ضروری است که از کارکنانی که حل مسئله کارآفرینانه را از خود  

ها به دستاوردهای عملکردی  دهند، به طور رسمی تقدیر و پاداش دهیم. در نهایت، برای ترجمه این تلاش نشان می

ها یا کاهش زمان  جویی در هزینه گیری صرفه های روشنی مانند اندازه وری، مدیران باید شاخص ملموس مانند بهره 

سازی این منافع، ارزش بریکولاژ از یک مفهوم انتزاعی  اندازی ابتکارات جدید را توسعه دهند. با کمی م برای راه لاز

 .گرددوکار تبدیل می شده برای کارایی کسب به یک محرک اثبات 

تواند شوند که میرو میهایی روبه ها و محدودیتدر حوزه طراحی مدل پارادایمی، محققان آینده معمولاً با چالش 

 :ها به شرح زیر هستند ها تأثیرگذار باشد. برخی از این محدودیت بر نتایج پژوهش 

های این پژوهش، نوآوری و جدید بودن موضوع آن است. با  : یکی از محدودیت های کافیعدم پژوهش  •

کند، اما به دلیل شکاف تحقیقاتی  وجود اینکه این ویژگی، اهمیت و ضرورت انجام مطالعه را دوچندان می

های این  ، امکان مقایسه مستقیم و گسترده یافته"بریکولاژ کارآفرینی در منابع انسانی"موجود در حوزه  

از  تا حدی به درک عمیق پژوهشگر  نتایج را  امر، تفسیر  این  با مطالعات پیشین محدود است.  پژوهش 

 .سازدشده وابسته میآوری های جمع داده 

بنیاد طراحی  : این پژوهش با رویکردی کیفی و بر اساس نظریه داده های کمیعدم استفاده از شیوه  •

شده است که هدف اصلی آن درک عمیق و غنی از پدیده و تولید یک الگوی مفهومی است. به همین  

آوری داده بوده است. این رویکرد، هرچند به کشف  ترین ابزار جمع عنوان اصلیدلیل، تمرکز بر مصاحبه به 

پذیری آماری  طور ذاتی با محدودیت در تعمیم کند، اما به های پیچیده و پنهان پدیده کمک شایانی میلایه

 نتایج همراه است.

وکارهای کوچک و متوسط مستقر در شهرک صنعتی  : دامنه این پژوهش به کسبمحدودیت جغرافیایی •

سنندج محدود شده است. این انتخاب به دلیل ماهیت پژوهش و نیاز به مطالعه عمیق و موشکافانه در یک  

های فرهنگی، اقتصادی و بومی این  زمینه مشخص صورت گرفت. با این حال، باید توجه داشت که ویژگی 

پذیری نتایج این الگو به سایر صنایع، ها تأثیرگذار بوده باشد. بنابراین، تعمیممنطقه ممکن است بر یافته

 .های تکمیلی استهای سازمانی نیازمند احتیاط و پژوهش مناطق جغرافیایی یا فرهنگ 

تواند شود که میها، پیشنهاداتی به شرح زیر ارائه میهای آینده و رفع این محدودیت برای بهبود کیفیت پژوهش 

 :تر کمک کند و به نتایج معتبرتری منجر شودهای جامعبه محققان در طراحی و اجرای پژوهش 

 :  های کافی« پیشنهادات آتی مبتنی بر محدودیت »عدم پژوهش  .1

اولین تلاش  از  این پژوهش یکی  آنجا که  برای مدل از  انسانی است، ها  بریکولاژ در حوزه منابع  سازی مفهومی 

 :سازی این نظریه بپردازندتوانند به گسترش و غنی های آتی میپژوهش 

شده در این  ها و روابط شناسایی توانند بر اساس مولفهپژوهشگران آتی می :طراحی و آزمون مدل کمّی •

ای استاندارد توسعه داد و  توان پرسشنامه الگوی کیفی، یک پژوهش کمیّ طراحی کنند. در این راستا، می
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های بزرگ، روابط علّی میان عوامل )مثلاً تأثیر حمایت مدیران بر موفقیت بریکولاژ( را  با استفاده از نمونه

 .آزمون و اعتبارسنجی نمود (SEM) سازی معادلات ساختاریمدلهایی مانند از طریق تکنیک

توانند فرآیند  دهد. اما مطالعات طولی مینشان می این پژوهش، یک مطاله عرضی را  های طولی:پژوهش  •

گیری، تکامل و تثبیت بریکولاژ در واحد منابع انسانی را در طول زمان )مثلاً طی یک تا دو سال(  شکل

 .های آن را آشکار سازندردیابی کرده و پویایی

گر، راهبردها، پیامدها(  ای، مداخله های الگو )علّی، زمینه هر یک از دستههای الگو:  تر مولفه تحلیل عمیق  •

ای که به طور توانند به عنوان موضوع یک پژوهش مستقل مورد بررسی قرار گیرند. برای مثال، مطالعه می

ها بر روابط کلیدی )مانند نظام پاداش یا سرمایه اجتماعی( و تأثیر تعدیلی آن   گرعوامل مداخله خاص بر  

 .مدل تمرکز کند

 :های کمی« پیشنهادات آتی مبتنی بر محدودیت »عدم استفاده از شیوه  .2

 :شودتر، پیشنهادات زیر ارائه میهای رویکرد صرفاً کیفی و ارائه تصویری کاملبرای غلبه بر محدودیت 

پژوهش  • ترکیبی:  اجرای  پژوهش های  برای  رویکرد  است. بهترین  آمیخته  روش  از  استفاده  آتی،  های 

های عمیق این مطالعه )بخش کیفی(، یک مطالعه کمیّ گسترده را  توانند با تکیه بر یافته پژوهشگران می 

 .آوردبرای تعمیم نتایج طراحی کنند. این رویکرد هم عمق درک و هم گستردگی تعمیم را فراهم می

ابعاد مختلف  استفاده از سایر رویکردهای کیفی می های کیفی دیگر:  کارگیری روش به • تواند به درک 

 :پدیده کمک کند. برای مثال 

های متفاوت )مثلاً  بررسی دقیق فرآیند بریکولاژ در چند شرکت با ویژگیمطالعه چند موردی:  •

 .یک شرکت موفق و یک شرکت ناموفق در این زمینه(

و  حضور طولانینگاری سازمانی:  مردم  • روزمره  برای مشاهده  پژوهشگر در یک سازمان  مدت 

 .پنهان فرآیندهای بریکولاژ در عمل

 پیشنهادات آتی مبتنی بر محدودیت »محدودیت جغرافیایی«: .3

 :پذیری الگو و آزمون آن در شرایط متفاوت، پیشنهادات زیر کاربردی استبرای افزایش قابلیت تعمیم 

تواند در بسترهای سازمانی مختلفی آزمون این الگو میهای دیگر: تکرار پژوهش در صنایع و سازمان  •

 :شود

های بزرگ با منابع بیشتر نیز کاربرد  های بریکولاژ در شرکت آیا مکانیسم: های بزرگسازمان  •

 دارد یا خیر؟ 

با یک   بخش خدمات: • مطالعه حاضر(  )مانند  تولیدی  بریکولاژ در یک شرکت  کاربرد  مقایسه 

 .افزاری(شرکت خدماتی )مانند بانک یا شرکت نرم 

ها و راهکارهای بریکولاژ در بستر بوروکراسی و  بررسی چالش  های دولتی و عمومی:سازمان  •

 .های خاص بخش دولتیمحدودیت 
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را در مناطق جغرافیایی پژوهشگران میای:  فرهنگی یا منطقه مطالعات تطبیقی بین  • الگو  این  توانند 

های سازمانی متفاوت تکرار کنند. این کار به درک تأثیر  دیگر ایران یا حتی در کشورهای دیگر با فرهنگ

 .گیری و موفقیت بریکولاژ کمک شایانی خواهد کردبر شکل  عوامل فرهنگی
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