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ABSTRACT 
Nowadays, one of the new approaches in the development of human resources is related to the 

empowerment of employees. The present research was conducted with the aim of evaluating the 

effect of green human resource management factors on the company's economic productivity in 

Alborz Steel Company. The statistical sample number of 95 people and confirmatory factor 

analysis and structural equation modeling methods were used in this research. The results of the 

research hypothesis test showed that: teaching green principles and rules to the organization's 

employees, hiring employees who pay special attention to the environment, forming teams to 

empower the environment, encouraging employees to design green products, evaluating green 

performance, green rewards and cooperation with In choosing a green product, the customer 

improves the process of greening the supply chain and has a positive effect on economic 

productivity. Also, in line with the results of this research, appropriate suggestions were made 

regarding green training and green rewards to improve productivity in Alborz Steel Company and 

similar companies. 

Keywords: Green Human Resources, Economic Productivity, Structural Equation Modeling, 

Alborz Steel Company. 

Extended abstract 
Introduction 
Green Human Resource Management (GHRM) is in sync with the green supply chain to help 

production organizations achieve their goals in the prominent markets of the global economy. 

Due to the variety of researches and the extent of the conducted studies, providing a suitable 

and appropriate framework for use in any system requires investigation, identification and 

presentation of a native model appropriate for that organizational environment. In particular, 

different approaches have been proposed in this matter. Empowering the human resources of 

the organization is one of the new methods of motivation in line with the growth of human 

resources and overcoming the weakness of teamwork and creating self-control in employees. 
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Green Human Resource Management and Green Supply Chain Management (GSCM) focus on 

research programs and professionals in human resource management and operations 

management, respectively. These two well-known subjects are developing and working in their 

manner separately. Therefore, to improve organizational sustainability, establishing a 

connection between theories and precision in creating cooperation is needed to explain the 

sustainability of organizations. 

GHRM and GSCM should be analyzed in a related manner because organizations and, as a 

result, operations management, receive influence. When organizations combine, and become 

like-minded and also arrange in supply chains, the relationships with them will become more 

connected, more complicated, and thus the issues that need to be addressed. Therefore, if 

human operations are carried out, they want to be greener, and towards the management of this 

advanced green movement, green resource management will also be related to it because 

behavioral aspects are important for environmental management. 

In this research, after reading the articles and scientific research related to his research, he 

identifies the factors related to green human resource management and then influences its 

subject to be evaluated to increase the economic productivity of Alborz Steel Company. The 

main goal of this research is to evaluate the effect of green human resource management 

factors on economic productivity in Alborz Steel Company. In order to achieve the main goal 

of the research, the following two sub-goals were investigated: 

- Identification of green human resources management factors in Alborz Steel Company 

- Evaluation of the impact of green human resources management factors on economic 

productivity in Alborz Steel Company 

Research Methods 
Considering that the purpose of this research is to investigate the effect of green human 

resource management factors on economic productivity and on the other hand, it is expected 

that the results of this research will be used by the officials of Steel Alborz Company, it can be 

said that the current research is practical in terms of its purpose. In terms of data collection and 

analysis, it is a descriptive-survey type of research. The statistical population of the research 

was the employees of Steel Alborz Company, whose number was 95. After collecting the data, 

the path analysis method was used to determine the fit indices, test the research hypotheses, 

and determine the type and intensity of the relationship between the independent variables and 

the dependent variable using Smart-PLS software. 

Results 
According to the results, green training has an effect on the economic productivity of Alborz 

Steel Company. Also, forming teams to empower the environment, encouraging employees to 

design green products, evaluating green performance, hiring green, cooperating with customers 

in choosing green products, and green rewards have an effect on the economic productivity of 

Alborz Steel Company. 

Conclusion 
Using the data obtained by employing green human resources questionnaires and the economic 

productivity of the company, data analysis and testing of research hypotheses were done. 

Descriptive statistics were used for the demographics of the research population, and the 

structural equation modeling test was used to test the reliability of the research measurement 

model in the model measurement section and hypothesis testing in the structural measurement 

section. 

Companies similar to Steel Albers Company can use the results of this research to improve the 

economic efficiency of their company by using green human resource management techniques. 

Companies can do this with green principles and rules, for example, for the people of the 
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organization, hiring employees who pay special attention to the environment and can train their 

green performance, greening growth, and ultimately improving the economic status of their 

company.Also, in the case of green training, which is one of the factors influencing the 

greening of human resources, companies can be suggested to focus on the green training 

system for their employees to improve green purchasing techniques, environmental design of 

products, and cooperation with customers to increase the productivity of their company. 

Finally, since green rewards affect the economic productivity of Alborz Company, green 

investment can be chosen so that it can both reach the greenness of the company and improve 

the economy of Steel Alborz Company. 
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 چکیده 

ارزیابی    هدف امروزه یکی از رویکردهای نوین در توسعه منابع انسانی، مباحث مرتبط با  توانمندسازی کارکنان است. تحقیق حاضر با

نفر   95نمونه آماری  تعداد  وری اقتصادی شرکت، در شرکت استیل البرز انجام گرفت.  تأثیر عوامل مدیریت منابع انسانی سبز بر بهره 

. نتایج حاصل از آزمون  در این تحقیق مورد استفاده قرار گرفتمدلسازی معادلات ساختاری    مل تأییدی و  های تحلیل عا  روش  و

 ،ایویژه توجه زیست محیط به  که کارکنانی سازمان ، استخدام کارکنان به سبز و قوانین اصول  فرضیات تحقیق نشان داد که: آموزش

و    زیست، تشویق کارکنان به طراحی محصولات سبز، ارزیابی عملکرد سبز، پاداش سبزمحیط هایی جهت توانمندسازی  تشکیل تیم

.  در بهره وری اقتصادی تأثیر مثبت دارد و داده بهبود را تأمین زنجیره سبزسازی فرآیند،  همکاری با مشتری در انتخاب محصول سبز  

آموزش سبز و پاداش سبز جهت ی مبنی بر  پیشنهادات مناسبهمچنین در راستای نتایج بدست آمده این تحقیق، نسبت به ارائه  

 گردید.  ارائههای مشابه وری در شرکت استیل البرز و شرکتبهبود بهره

 : منابع انسانی سبز؛ بهره وری اقتصادی؛ مدل سازی معادلات ساختاری؛ شرکت استیل البرز.کلید واژه ها
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 مقدمه

رسانی و تعامل میان کارکنان سازمان در خصوص محیط و عوامل محیطی  مسئول ایجاد آگاهی، اطلاعمدیریت منابع انسانی سبز  

ای کارکنان را هدایت های سبز موجبات ایجاد مسئولیت اجتماعی در بین آنها شده و به گونهمشیگذاری و خطاست و با سیاست

ها علاوه بر اینکه منجر به کارایی و اثربخشی،  مل نمایند. این فعالیتزیست ع نماید که آنها به وظایف و تعهداتشان در قبال محیطمی

گردد. هدف مهم  شود موجب ایجاد مزیت رقابتی برای سازمان نیز میها، ایجاد همکاری در بین کارکنان و پایداری میکاهش هزینه

پایداری و بهبود بهره های سبز ای مختلف است. بنابراین باید سازمانهوری سازمانمنابع انسانی سبز فراهم آوردن شرایطی برای 

ع  بتمامی عوامل )واحدهای تولیدی، اقتصادی، خدماتی، خانوارها( را به سمتی سوق دهند که همگام با حفاظت از محیط زیست و منا

 .(12: 1395  وری سازمان نیز مدنظر قرار گیرد )سید جوادین و همکاران، طبیعی، بهره

باشد. با  های آشپزخانه میها و کابینتهای تولیدی در زمینه وسایل ساختمان از جمله سینک یکی از شرکت  شرکت استیل البرز که

توجه به لزوم توجه به منابع انسانی و تأثیر آن در بهره وری اقتصادی شرکت، لذا ضرورت توجه و انجام تحقیق حاضر بیش از پیش 

 حس می گردد. 

ت و تحقیقات علمی انجام شده مرتبط با موضوع تحقیق خود عوامل مربوط به مدیریت منابع  در این تحقیق پس از مطالعه مقالا

هدف اصلی این    وری اقتصادی شرکت استیل البرز ارزیابی گردید.انسانی سبز را شناسایی و سپس تأثیر آن عوامل را بر ارتقای بهره 

 وری اقتصادی در شرکت استیل البرز می باشد.  رهپژوهشی ، ارزیابی تأثیر عوامل مدیریت منابع انسانی سبز بر به

 ی پژوهش مبانی نظری و پیشینه  -.1

 مدیریت منابع انسانی سبز - 1- 2

 دانستندمی اقتصادی و توسعه رشد در کننده تعیین عامل را انسانی سرمایه و فیزیکی سرمایه گذارانسرمایه و  از گذشته ، اقتصاددانان 

 برابر در رقابتی حاشیه یک دنبال به که برای افرادی بخصوص است، انداخته خطر به را هاسازمان بقای جهانی اقتصاد امروزه لیکن

بنابراین سایرین سرمایه بر جدید مطالعات و  هادیدگاه در هستند.   و شودمی بیشتری تاکید اقتصادی رشد در انسانی  نقش 

 توسعه و رشد اساسی محور عنوان به تولید هایفناوری گسترش در کارآفرینیو   نوآوری خلاقیت، انسانی، نیروی توانمندسازی

المللی  بین محیطی استاندارهای و معیارها جهانی، اقتصاد رشد پیرامون محیطی موضوعات و مسائل  .شودمی محسوب  اقتصادی

 هاییاز استراتژی . است کار و  کسب در محیطی هایبرنامه و هااستراتژی  پذیرش و تمرکز نیازمند که است کرده ایجاد را جدیدی

 عرصه در پایدار توسعه به و توجه محیطی زیست است، استانداردهای کرده جلب خود به را بسیاری توجه اخیر سال چندین در که

 به هامحدودیت دسته این از آینده و   محیط و خود سلامت به و توجه آنها مشتریان، شروط هایتحریم قبیل از عواملی  .است جهانی

 .رودمی شمار

 برتری اقتصادی،  در رشد اساسی محور عنوان به انسانی سرمایه و نیرو که است، اقتصادی سبز اقتصاد تجربه و ورود حال در جهان

 آینده تغییرات و کنندگان مصرف به خواست توجه آن در بقا لازمه دهد ومی نشان فیزیکی هایسرمایه مقابل در را  خود سهم

 بر تمرکز با انسانی منابع مدیریت .باشدمی تغییرات این هایاولویت از پایدار توسعه و محیطی زیست مباحث که بود خواهد مشاغل

 امکانات و معرفی را سبز انسانی منابع مدیریت خود هایفعالیت در آنها ادغام زیست و محیط مدیریت هایبرنامه و انسانی سرمایه

 زیست عملکرد بهبود ضمن ها برنامه این در مشارکت با تا آوردمی فراهم گذارانسرمایه و تمامی فعالان برای را جالبی شرایط و

 منابع سازیبهینه  با سبز نمایند. مدیریت خلق  خود برای را سودمند ایرابطه  پایدار توسعه هایسیاست به توجه  و محیطی سازمان

باشد  می هاظرفیت و بر استعداد مبتنی اقتصاد سمت به صنعت بر مبتنی مالی هایسیستم از گذر حال در انرژی اتلاف  کاهش و

 (. 10: 1395 )سید جوادین، 
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بزرگسازمان  آنها به توجهی بسیاری در موارد که اندکرده وضع اجتماعی مسائل  رعایت برای را بسیاری مقررات و قوانین های 

  باید را مسائل این به بی توجهی دلایل و دارد این قوانین رعایت در اساسی و مهم بسیار انسانی نقش منابع که بدانیم باید شود.نمی

 سازمان کند، رعایت را اجتماعی مسائل به مربوط قوانین که سازمان سیستمی در ایجاد کرد. برای جستجو شرکت انسانی منابع در

 رعایت به که است سازمان کلیدی مشاغل برای افرادی استخدام اقدامات،  این از انجام دهد. یکی رابطه این در اقداماتی  تا  دارد نیاز

 مقررات اجتماعی و قوانین بالاتر، سطوح مدیران مستقیم نظارت به نیاز بدون افراد این چون باشند مقید سازمان اجتماعی در اصول

 شوندمی  متوجه آموزش  با کارکنان انسانی است. منابع به آموزش اقدامات این از دیگر یکی کنند.می رعایت را سازمان در شده وضع

 رعایت و آیدمی به وجود سازمانشان برای مشکلاتی زیست محیطی چه قوانین ازجمله اجتماعی قوانین رعایت عدم صورت در که

باشد. زمانی  می زمینه این در ها سازمان اقدامات دیگر از عملکرد ارزیابی  .گذاردمیشرکت   هایفعالیت روند بر مثبتی تأثیر چه آن،

دهند.  می  ادامه قوانین و اصول آن رعایت به شوند، آگاه هاشرکت اجتماعی مقررات  رعایت با رابطه خود در رفتار نتیجه  از افراد که

 سازدمی راغب رعایت آنها برای را افراد خود نوبه به پاداش این شود، درنظرگرفته قوانین و اصول رعایت برای پاداشی  که نتیجتاً زمانی

 (. 5:  1395کراتی،  زادهیابد )مظفری و عبدالهمی کاهش اخلاقیات و قانون رعایت عدم پیامدهای و

مدیریت منابع انسانی متنوع و اهداف  مفهوم مدیریت منابع انسانی سبز از این دو جریان تحقیق پدیدار شده است تا بین اقدامات  

را  مدیریت منابع انسانی سبز ها ممکن است اقداماتپایداری محیط زیست سازمانی هماهنگی ایجاد کند. از دیدگاه مدیریت، شرکت

 زنجیره مدیریت و  انسانی منابع مدیریت کند، ببینند. یکپارچگیپشتیبانی می  های سازمانی اساسی که از اقداماتبه عنوان دارایی

 سوی به و باشند، سبزتر که بخواهند تأمین زنجیره و عملیات اگر بنابراین  . دانندمی تحقیقاتی شده گرفته نادیده حیطه را یک تأمین

 رفتاری هایجنبه  چون بود خواهد مرتبط آن با نیز سبز  انسانی منابع مدیریت کنند، تری حرکتپیشرفته سبز تأمین زنجیره مدیریت

 (.7: 2020هستند )یو و همکاران،  محیطی مهم زیست مدیریت برای

 اقتصادی سبز   وریبهره  2-2

 مشتریان   توجه  که  اندرسیده  باور  این  به  اجتماعی  و  اقتصادی  مختلف  هایعرصه   در  سهامداران  و  ذینفعان   گذاران،سرمایه  ها،سازمان

 مدیران  توجه  مدیریت،  در  اقتصادی سبز  وریبهره.  باشدمی  استراتژیک  هایاولویت  از  سازمان  بقای  برای  مداری  مشتری  مشیخط  و

  مدیریت   مانند   موضوعاتی   هاسازمان  وریبهره  ارتقاء   در.  است  جدید  رقابتی   بعد   یک  به   شدن  تبدیل  حال   در  و  کرده  جلب  خود  به  را

  ای حرفه افراد و پژوهشگران هایبرنامه روی بر و داشته وا تحرک به را علمی  جامعه و گردیده مهمتر روز روزبه نیز سبز انسانی منابع

  و وریبهره  بردن  پیش   و   اقتصادی  های فعالیت  هدایت   در   ارتباطات  و اطلاعات  فناوری  نقش .  است  گذاشته سزایی  به  تأثیر   مدیریت   در

  از   یکی  عنوان  به  اینترنت.  است  گرفته  قرار  جدی  بحث  مورد  اخیر  هایدهه  در  بنیان  دانش   اقتصاد  به  اقتصاد  یک  تحول  کل  طور  به

 آن   توانمی  حدودی   تا   و  است  کرده  تجربه  ایران  در  را  چشمگیری  رشد  اخیر  سال  چند   در  ارتباطات  و  اطلاعات   فناوری  هایشاخص

 (. 20:  1397  سناریفر، و  دانشمند) کرد تعریف  اقتصاد یک وریبهره بهبود ابزار را

 پیشینه تحقیق - 2

 تحقیقات پیشین داخلی

گذاری و توسعه پایدار« .  ای تحت عنوان » مدیریت منابع انسانی سبز، یک رویکرد سرمایهدر مقاله( 1395سید جوادین و همکاران )

از   استفاده  ترکیب  با  فرا  برنامه  ، روش  و  انسانی  بر سرمایه  تمرکز  با  انسانی  منابع  بررسی مدیریت  زیست به  های مدیریت محیط 

های  های مدیریت منابع انسانی سبز، انتخاب و استخدام و سیستمدهد که آموزش فعالیتنتایج این مطالعات نشان می  انداخته پرد

بندی منابع انسانی سبز و مدیریت محیط زیست سازمانی، بازیافت و رفتار زیست محیطی  پاداش به عنوان سه اولویت برتر در رتبه 

اولویت به عنوان  از راه دور  اول تا سوم در رتبههای  کارکنان  ارتباط  از راه دور جلسات،  بندی زیست محیطی سازمان و کنفرانس 

های اول و دوم و کاهش مصرف کاغذ، سیستم مدیریت ساختمانهای اشتراک خودرو و اشتراک شغل مشترکان سازمانی به عنوان رتبه 
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ها  اند که هدف پژوهش یعنی شناسایی و توسعه ویژگیان شناسایی شدهبندی عوامل ابتکارات سبز سازمبه عنوان اولویت سوم در رتبه 

 دهد. های منابع انسانی در سازمان را پوشش میو قابلیت

با   مربعات کمترین پایه روش بر ساختاری معادلات مدلسازی رویکرد از استفاده با( در تحقیقشان  1395آذر و همکاران ) جزئی 

به بررسی تأثیر اقدامات توسعه محصول سبز برعملکرد سازمان همزمان باتوجه به نقش میانجی عملکرد    SMART-PLSافزار  نرم

 یزد پرداختند. نتایج استان متوسط و کوچک صنایع در فعال  هایشرکت در سازمان محیطیزیست  عملکرد و عملیاتی عملکرد وبازار  

 ضریب با و عملیاتی سازمان عملکرد بر  %88مسیر   ضریب با مستقیم صورت به سبز محصول توسعه که داد نشانایشان   پژوهش

 زیست محیطی عملکرد متغیرهای میانجی راه از غیرمستقیم صورت به  و است تأثیرگذار سازمان زیست محیطی عملکرد بر  %87مسیر

 بیشترین سبز محصول توسعه اقدامات است. همچنین تأثیرگذار سازمان بازار عملکرد و سازمانی عملکرد بر سازمان عملیاتی عملکرد و

 گذارند. می سازمان عملکرد کلی بر سازمان عملیاتی عملکرد میانجی متغیر طریق از را کلی اثر

به بررسی اولویت های استراتژیک بهره وری استفاده مدلسازی معادلات ساختاری  با    شان  ( در تحقیق1397جلوداری و همکاران )

ننتایج    پرداختند.  ها سازمان  درسبز   ایشان  توجه مشتریان و خطتحقیق  داد که  از  شان  بقای سازمان  برای  مشی مشتری مداری 

 وری زیست محیطی سازمان دارند.  رابطه مثبت و معنی داری با عملکرد و بهرهاست و های استراتژیک اولویت 

( در تحقیق شان به بررسی تأثیر اقدامات مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد زیست محیطی سازمان با  1400رضایی و بذرکار )

اده از روش مدل سازی معادلات ساختاری به توجه به نقش میانجی فرهنگ سازمانی سبز پرداختند. ایشان در تحقیق شان با استف

این نتیجه رسیدند که اقدامات مدیریت منابع انسانی تـأثیر قابـل ملاحضـه  ای بر عملکرد زیست محیطی سازمان و فرهنگ سازمانی  

 سبز دارد. 

یریت منابع انسانی سبز بر  تأثیر مدبا استفده از روش مدلسازی معادلات ساختاری به بررسی  (  1402در تحقیق اکبری و عنبریان )

تعدیل و  زیست محیطی  آگاهی  میانجی  نقش  با  رهبری خدمتگزاررفتارهای سبز کارکنان  بررسی فرضیاتپرداختند.    گری    نتایج 

آگاهی زیست محیطی  .  نشان داد که مدیریت منابع انسانی سبز بر آگاهی زیست محیطی و رفتار سبز کارکنان تأثیر دارد  تحقیق ایشان

گری را در تأثیرگذاری مدیریت منابع  تواند نقش میانجیهمچنین آگاهی زیست محیطی می  .رفتار سبز کارکنان تأثیر دارد  برنیز  

گری ضعیفی را در تأثیرگذاری مدیریت  تواند نقش تعدیلانسانی سبز بر رفتار سبز کارکنان ایفا کند در نهایت رهبری خدمتگزار می

 ت محیطی و مدیریت منابع انسانی سبز بر رفتار سبز کارکنان ایفا کند.  منابع انسانی سبز بر آگاهی زیس

 تحقیقات پیشین خارجی 

 مدیریت و سبز تأمین زنجیره مدیریت روابط برای منسجم و یکپارچه چارچوب یک ارائه ( در تحقیقی به2016)  *جابور و همکارانش 

 بسیار تأمین زنجیره مدیریت برای انسانی منابع مدیریت است که استوار فرض این بر ایشان    مطالعه  .پرداختند سبز روابط انسانی

در این  کند.   پشتیبانی تأمین زنجیره مدیریت هایتکنیک  اجرای تواند ازمی انسانی منابع مدیریت مفاهیم و هاتکنیک  و است مهم

و   است تأمین زنجیره سبزشدن برای ایپایه انسانی عوامل از روش تحلیل عاملی اکتشافی استفاده شد و مشخص شد که کهتحقیق 

 باشد. می سبز تأمین زنجیره مدیریت بر مقدم سبز انسانی منابع مدیریت

. هدف از این مطالعه ارائه و اعتبار سنجی ابزاری پرداخته شد  های مدیریت منابع انسانی سبزشیوهبه بررسی  (  2018)  †   تنگدر تحقیق  

گیری مدیریت منابع انسانی سبز بود که شامل پنج بعد: استخدام سبز، آموزش سبز، مدیریت عملکرد سبز، پرداخت و  برای اندازه

گیری  نشان داد که اندازه  باشد. برای آزمون فرضیات تحقیق از تحلیل عاملی تأییدی استفاده شد. نتایجپاداش سبز و انتخاب سبز می

 پیشنهادی معتبر است. 

 

Gaboor et al  *- 
1. Tanh, et. al. 
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با    اهمیت تعامل بین منابع انسانی سبز و توانمندسازی در صنعت خدمات مالی ، به بررسی  (  2018)  *و همکاران  مورائسدر تحقیق  

 بازده بر زیست محیط آموزش تنها که داد نشانتحقیق ایشان  نتایج     پرداخته شد.از روش مدلسازی معادلات ساختاری    استفاده

.  هایی ایجاد کندیا محدودیتو  شود   روبرو موانعی با است  ممکن دارد. همچنین آموزش  مثبت تأثیر مطالعه مورد  شرکت در اقتصادی

 شود.  موجب موفقیت بیشتر می تیمی کار و توانمندسازی از پشتیبانی واقعر د

تأمین   های مدیریت زنجیرهپرداختند که آیا آموزش سبز به اتخاذ شیوه بررسی این نکتهتحقیقی به در ( 2016) † تیکسریا و همکاران

از روش آزمون پیرسون جهت سبز مانند خرید سبز و ارتباط با مشتری، تأثیر مثبتی دارد یا خیر. این تحقیق از نوع کمی بوده و  

معنادار بین آموزش سبز و مدیریت زنجیره تأمین سبز   ارتباط مثبت وبررسی ارتباط بین متغیرها استفاده شد و مشخص شد که  

های منابع انسانی برای سبز سازی وجود دارد. نتایج حاصل از تحقیق نشان داد که آموزش سبز، یادگیری سازمانی و هم ترازی شیوه 

راکترهای مهم آموزش شرکت و کاهش موانع مدیریت زنجیره تأمین سبز بسیار مهم هستند. طبق تحقیق صورت گرفته برخی از کا

ها و نیازهای آموزشی آموزش سبز از طریق کنند عبارتند از: مطرح نمودن شکافسبز که به تقویت زنجیره تأمین سبز کمک می

تجزیه و تحلیل سیستماتیک شرکت، مطرح نمودن مباحث آموزش سبز مناسب با سازمان، ارائه فرصت استفاده از دانش سبز در  

 اند دریافت کرده ها رابه کارکنانی که آن آموزش های روزمره فعالیت

 شناسی پژوهشروش  - 3

( استفاده گردید. در تحقیق ایشان، 9:  1397در پژوهش حاضر ، عوامل منابع انسانی سبز را از نتایج تحقیق جلوداری و همکاران،  

هفت عامل مربوط به منابع انسانی سبز شناسایی گردیده است که عبارتند از: ارزیابی عملکرد سبز، استخدام سبز، همکاری با مشتری  

 سبز، آموزش سبز، تشکیل تیم مالی جهت توانمندسای محیط و تشویق کارکنان به طراحی محصول سبز.    در انتخاب محصول، پاداش

 نشان داده شده است. 1-مفهومی تحقیق در شکلوری اقتصادی شرکت را در مدل ابعاد منابع انسانی سبز و تأثیر آنها بر متغیر بهره

 
 

2. Moears et al. 
†. Tikceriya et al 

: مدل مفهومی  1- شکل

 تحقیق
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 روش تحقیق   - 3-1

که نتایج   رودانتظار می،  وری اقتصادی استبررسی تأثیر عوامل مدیریت منابع انسانی سبز بر بهره  این تحقیق، با توجه به اینکه هدف  

توان گفت که تحقیق حاضر از نظر هدف کاربردی است.  این پژوهش مورد استفاده مسئولین شرکت استیل البرز قرار گیرد. لذا می

 پیمایشی است. توصیفی است -ها، از نوع تحقیقات توصیفیازنظر گردآوری وتحلیل داده

 آوری داده ابزار گرد - 3-2

حاضر پرسشنامه محقق ساخته است که با استفاده از مقالات داخلی و خارجی و تحقیقات پیشین ها درتحقیق  ابزار گردآوری داده

لازم بذکر است    تنظیم گردید.  وری اقتصادی آن درقالب پرسشنامه بر بهره مرتبط با موضوع تأثیر عوامل مدیریت منابع انسانی سبز

هفت عامل مربوط به منابع انسانی سبز را  استخراج گردید. ( 9: 1397ن، که عوامل منابع انسانی سبز را از مقاله ) جلوداری و همکارا

پنج نفر از    ، . پس از تنظیم پرسشنامه  گردید و بصورت ابعاد پرسشنامه مدیریت منابع انسانی سبز تنظیم    استخراج شداز این مقاله  

در این شرکت به محقق  نسانی سبز اجرا شده  عوامل مدیریت منابع ااجرای  درمورد  ات خود را  کارشناسان شرکت استیل البرز نظر

. پس از آن روایی پرسشنامه با استفاده از نظر خبرگان بخش اجرایی و آکادمیک، انجام  گردید و پرسشنامه نهایی تنظیم    ارائه دادند

استفاده شد. از آنجا که  کرومباخ  -برای محاسبه ضریب آلفا  SPSSشد. برای تعیین پایایی پایایی پرسشنامه با استفاده از نرم افزار  

 برخوردار بود. قابل قبول از پایایی   بود لذا پرسشنامه 7.0کرونباخ بیشتر از -ضریب آلفا

 جامعه آماری تحقیق   -3-3

نفر بودند، لذا جهت تعیین جامعه آماری از روش تمام شمار استفاده شد و    95از آنجا که تعداد کل کارکنان شرکت استیل البرز  

 نفر شد.   95لیل حجم کم نمونه آماری، جامعه آماری و نمونه بر هم منطبق شدند. یعنی تعداد کل حجم نمونه هم بد

 های تحقیق وتحلیل دادههای تجزیه  روش  - 3-4

 زیر انجام هایآزمون  Smart-PLSو یا  AMOS 24و  SPSS 16.0افزارهای نرم توسط زیر ترتیب به ها داده آوریجمع از پس

 استفاده شد.  Smart-PLSهای تحقیق از نرم افزار شد. با توجه به نرمال بودن داده

 . SPSSتحقیق با استفاده از  پایایی پرسشنامه  بررسی برای کرونباخ آلفای آزمون از استفاده •

 .   AMOSبا استفاده از نرم افزار  برازندگ هایوشاخص تحقیق مدل و سازه روایی تعیین  برای تأییدی، عاملی تحلیل •

 روی بر مستقل متغیرهای رابطه و شدت نوع تعیین و تحقیق هایفرضیه  آزمون برای برازندگی، هایشاخص  مسیر: تحلیل •

 . Smart-PLSوابسته با استفاده از  متغیر

 های پژوهشیافته .2

 کل آمار توزیع فراوانی و درصد جنسیت افراد نسبت به

 .داده شده استنشان  1-در جدول توزیع فرائانی و در صد جنسیت جامعه آماری تحقیق، 

 ( تعداد افراد برحسب جنسیت1جدول )

 درصد  فراوانی  نمونه

 72 68 مرد

 28 27 زن 
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 100 95 جمع 

 باشند.  نفر( زن می 27درصد ) 28نفر( مرد و  68درصد ) 72کارمند مورد مطالعه در این پژوهش؛   95، از میان 1-طبق جدول

 آمده است.   3-براساس تحصیلات درجدول ،کارکنان شرکت استیل البرز وضعیت جمعیت شماختی 

 ( تعداد افراد برحسب تحصیلات3جدول )

 درصد فراوانی تحصیلات 

 5.10 10 دیپلم و دیپلم فوق 

 60 57 لیسانس

 26.3 25 لیسانس فوق 

 3.2 3 دکتری

 100 95 جمع 

  5/10دیپلم و دیپلم )ها را افراد فوق نفر از آن  10کننده در پژوهش حاضر، تعداد  نفر شرکت  95دهد که از  نشان می  3-جدول

درصد( دکتری بودند. بنابراین با    2/3نفر )  3باشند و  لیسانس میدرصد( فوق 3/26)  نفر  25درصد( لیسانس و    60)نفر    57،  درصد(

دهند. سابقه  کننده در پژوهش را، افراد دارای مدرک لیسانس تشکیل میتوان گفت که بیشتر افراد شرکتتوجه به جدول فوق می

ها  یشده است که با توجه به آن میانگین میزان سابقه کاری کل آزمودننشان داده  4-کاری کارکنان حاضر در این تحقیق در جدول 

 باشد.  می 59/13

 ها ( اطلاعات مربوط به سابقه کاری آزمودنی4جدول )

 انحراف استاندارد میانگین سابقه کاری نمونه 

 6.54 12.44 مرد

 7.22 15.07 زن 

 6.81 13.19 کل

نشان داده    5-کشیدگی استفاده کنیم. نتایج در جدول-تحقیق تصمیم گرفتیم از آزمون کجی  های جهت بررسی نرمال بودن داده

 شده است. 

 ( کجی و کشیدگی متغیرهای تحقیق 5جدول )

 

 
 آموزش

 سبز 

 تیم

 مالی 

 طراحی

 سبز 
 سبز  عملکرد

استخدام 

 سبز  

 پاداش

 سبز 

 انتخاب

 سبز 

وری بهره

 اقتصادی

 3.3699 3.2702 3.280 3.249 3.291 3.2842 3.3053 3.3816 میانگین 
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 3.7143 3.333 3.333 3.333 3.666 3.3333 3.5000 3.7500 میانه

انحراف 

 استاندارد
0.99590 1.0283 

1.0128

8 
1.001 0.997 1.031 1.0420 1.1013 

 1.213 1.086 1.065 0.995 1.003 1.026 1.057 0.992 واریانس 

 - 0.456 -0.401 -0.344 -0.397 -0.448 -0.431 -0.327 - 0.376 کشیدگی 

انحراف 

 استاندارد

 کشیدگی 

0.247 0.247 0.247 0.247 0.247 0.247 0.247 0.247 

 -0.802 -0.717 -0.342 -0.420 -0.471 - 0.622 - 1.016 -0.809 کجی

انحراف 

 استاندارد کجی 
0.490 0.490 0.490 0.490 0.490 0.490 0.490 0.490 

+  1.96شود. اگر مقدار کجی و کشیدگی متغیرها بین  آزمون کجی و کشیدگی جهت بررسی نرمال بودن متغیرهای تحقیق استفاده می

از غیرنرمال بودن   -1.96و   باشد نشان  بازه خارج  این  از  اگر مقدار کجی و کشیدگی  نرمال بودن متغیرهاست ولی  از  باشد نشان 

باشد  + می1.96تا    - 1.96از آنجا که مقدار کجی و کشیدگی تمام متغیرهای تحقیق بین    5-جدولمتغیرهای تحقیق است. با توجه به  

 باشند.  لذا همه متغیرها نرمال می

 آزمون مدلسازی معادلات ساختاری

این آزمون تلفیقی از تحلیل عاملی تأییدی و رگرسیون چند متغیره است و مزیت این روش بر ضریب مسیر در این است که با  

توان به نتیجه بهتری نسبت به آزمون ضریب مسیر دست یافت. مدلسازی معادلات ساختاری در دو  حذف خطاها دراین روش می

  کنیم گیری مدل در واقع آزمون میگیری ساختاری. در بخش اندازهگیری مدل و بخش دوم اندازهشود. بخش اول اندازهبخش انجام می

گیری ساختاری فرضیات تحقیق را براساس مدل مفهومی تحقیق  که مدل تحقیق از پایایی خوبی برخورداراست یا نه و در بخش اندازه

 کنیم.آزمون می

 گیری مدل اندازه

ل و تعیین قبوگیری برازنده و قابل  منظور ایجاد مدل اندازهتحقیق، به   هایفرضیه  قبل از ارزیابی مدل ساختاری فرضی و آزمون

نمایند، تحلیل عاملی تأییدی در مورد کلیه عوامل  گیری میهای نظری زیربنایی را اندازهخوبی سازهاین موضوع که آیا نشانگرها به

گیری عوامل منابع  اندازه هایمدل لذا  .شود حاصل اطمینان تحقیق گیریاندازه مدل صحت از تا  شد نهفته انجام شد. به عبارتی سعی 

 .گرفت قرار تحلیل مورد ساختاری معادلات وری اقتصادی توسطانسانی سبز و بهره

  و با توجه به اینکه   آزمون شد،  گیری مدل پایایی مدل  با اندازه  استفاده شد.تحلیل عاملی تأییدی     ازمدل    پایایی  گیریجهت اندازه 

 (2)شکل  .بود، پایایی مدل تأیید شد کمتر 1بیشتر و از  5.0از  ابعاد منابع انسانی سبزکلیه بارهای عاملی  
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تحلیل عاملی نوع اول برای متغیر مستقل عوامل منابع انسانی سبز انجام شده است.ابعاد منابع انسانی سبز به قرار   2-مطابق با شکل  

 باشد: زیر می

: X1  آموزش سبز 

: X2  تشکیل تیم مالی جهت توانمندسازی محیط زیست 

: X3  تشویق کارکنان به طراحی محصولات سبز 

: X4  ارزیابی عملکرد سبز 

: X5  استخدام سبز 

: X6 پاداش سبز 

: X7  همکاری با مشتری در انتخاب محصول سبز 

استاندارد  ( مدل منابع انسانی سبز درحالت2شکل )   
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  توان گفت مدل از پایایی  باشند لذا میمی   1و کمتر از مقدار    50.از آنجا که بارهای عاملی تمام ابعاد منابع انسانی سبز بالای مقدار  

 برخوردار است.  قابل قبولی

ر گرفت. و سایر معیارهای مناسب بودن برازش مدل مورد بررسی قرا  RMSEA  ،²Xگیری بایستی آمارة  اندازه برای برازندگی مدل

باشد و سایر معیارهای برازش مدل  درصد می 10کمتر از  RMSEAکه  ، مشاهده می شود 6-شده در جدولبا توجه به نتایج ارائه 

 باشد. گیری منابع انسانی سبز از برازندگی قابل قبولی برخوردار میباشند، لذا مدل اندازهنیز دارای مقادیر قابل قبولی می

 گیری منابع انسانی سبزهای برازندگی مدل اندازهشاخص(  6جدول )

0.050 RMSEA 

1.56 χ2 / df 

0.053 RMR 

0.95 GFI 
0.95 CFI 
0.94 NNFI 

 وری اقتصادی شرکت استیل البرزگیری متغیر بهرهمدل اندازه

مقدار  درحالت استاندارد، کمتر باشد.  1مقدار  بیشتر و از    5.0برای اینکه یک مدل پایا باشد لازم است بارهای عاملی از مقدار  

از آنجا که    3-4کند. باتوجه به شکل  بلکه بین این دو مقدار سیر می گیرد،را نمی  1و    5.0بارهای عاملی در هر مدل هرگز مقدار  

باشد، لذا با  کمتر می  0.05  داری تمام متغیرها ازباشند و سطح معنیبیشتر و نزدیک به یک می  5.0تمامی بارهای عاملی از مقدار  

 توان گفت که مدل از پایایی خوبی برخوردار است.درصد می 95اطمینان 

های جدول  تمام آماره دارای مقادیر قابل قبول باشند.  7-های درج شده در جدول  از طرفی جهت برازندگی مدل نیاز هست آماره

 زیر نشان از برازندگی مدل دارند. 
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0.0760 RMSEA 

1.74 χ2 / df 

0.093 RMR 

0.96 GFI 

0.96 CFI 

0.98 NNFI 

 سبز   ( تحلیل عاملی مرتبه دوم برای منابع انسانی3شکل ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

وری اقتصادی گیری بهرهبرازندگی مدل اندازههای  ( شاخص7جدول )  
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 استاندارد وری اقتصادی درحالت  گیری بهره( مدل اندازه4شکل)

 فرضیات تحقیق بررسی 
وجود یا عدم وجود رابطه علی    بررسی  منظور ارزیابی مدل مفهومی تحقیق و همچنین  گیری، بههای اندازهپس از تعیین مدل

 های تحقیق با استفاده از مدل معادلات ساختاری آزمون شدند.  میان متغیرهای تحقیق، فرضیه
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 متغیرهای تحقیق( مدل ساختاری  5شکل )

 آمده است.  8-ضرایب مسیر متغیرهای تحقیق در جدول 

 داری ( ضریب مسیر و اعداد معنی8جدول)

 داریاعداد معنی
ضرایب  مقدار 

 مسیر 
 تأثیر متغیرها برهم 

2.076 0.15 
 

Y <--- X1 

3.341 0.18  Y <--- X2 

3.191 0.21  Y <--- X3 

2.026 0.15  Y <--- X4 

2.205 0.14  Y <--- X5 

2.427 0.16  Y <--- X6 

1.990 0.12 
 

Y <--- X7 
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 فرضیه اول تحقیق 

 وری اقتصادی درشرکت استیل البرز تأثیر دارد. آموزش سبز بر بهره -1

و مقدار عدد معنی    0.15وری اقتصادی شرکت استیل البرز مقدار ضریب مسیر آموزش سبز بر بهره  8-جدول مطابق با  

بهره  بر  آموزش سبز  تأثیر  البرز  داری مسیر  استیل  اقتصادی شرکت  مقدار  می  2.076وری  از  این عدد   باشد که چون 

 وری اقتصادی شرکت استیل البرز تأثیر دارد. شود و آموزش سبز بر بهره باشد، لذا فرضیه اول تأیید میبیشتر می1.96

 فرضیه دوم تحقیق 

وری اقتصادی درشرکت استیل البرز تأثیر  هایی جهت توانمندسازی محیط زیست بر بهرهتشکیل تیم  - 2

 .دارد

وری اقتصادی  هایی جهت توانمندسازی محیط زیست بر بهرهمقدار ضریب مسیر تشکیل تیم  8-جدول  نتایجمطابق  

البرز   استیل  معنی  0.18شرکت  عدد  مقدار  تیم  داری و  تشکیل  تأثیر  بر  مسیر  زیست  محیط  توانمندسازی  هایی جهت 

باشد، لذا فرضیه دوم  بیشتر می  1.96باشد که چون این عدد از مقدار  می  3.341وری اقتصادی شرکت استیل البرز  بهره 

 أثیر دارد. وری اقتصادی شرکت استیل البرز تهایی جهت توانمندسازی محیط زیست بر بهرهشود و تشکیل تیمتأیید می

 فرضیه سوم تحقیق 

 وری اقتصادی در شرکت استیل البرز تأثیر دارد. تشویق کارکنان به طراحی محصولات سبز بر بهره -3

وری اقتصادی شرکت استیل  مقدار ضریب مسیر تشویق کارکنان به طراحی محصولات سبز بر بهره  8-جدولمطابق با  

وری اقتصادی شرکت  مسیر تأثیر تشویق کارکنان به طراحی محصولات سبز بر بهره  داری و مقدار عدد معنی  0.21البرز  

البر از مقدار    و باشد  می  3.191ز  استیل  این عدد  تأیید میبیشتر می  1.96چون  فرضیه سوم  لذا  و تشویق  باشد،  شود 

 وری اقتصادی شرکت استیل البرز تأثیر دارد. کارکنان به طراحی محصولات سبز بر بهره

 ضیه چهارم تحقیق فر

 وری اقتصادی درشرکت استیل البرز تأثیر دارد.ارزیابی عملکرد سبز بر بهره - 4

و مقدار    0.15  وری اقتصادی شرکت استیل البرز مقدار ضریب مسیر ارزیابی عملکرد سبز بر بهره  8-جدول مطابق با  

باشد که چون این  می  2.026وری اقتصادی شرکت استیل البرز  مسیر تأثیر ارزیابی عملکرد سبز بر بهره  داریعدد معنی

اقتصادی شرکت    وریشود و ارزیابی عملکرد سبز بر بهرهلذا فرضیه چهارم تأیید می باشد،بیشتر می  96.1عدد از مقدار  

 استیل البرز تأثیر دارد. 

 فرضیه پنجم تحقیق 

 وری اقتصادی درشرکت استیل البرز تأثیر دارد. استخدام سبز بر بهره -5

با   بهره  8-جدول مطابق  بر  البرزمقدار ضریب مسیر استخدام سبز  اقتصادی شرکت استیل  و مقدار عدد    0.14  وری 

بمعنی بر  سبز  استخدام  تأثیر  مسیر  البرز  هرهداری  استیل  شرکت  اقتصادی  از  می  205.2وری  عدد  این  چون  که  باشد 

وری اقتصادی شرکت استیل البرز تأثیر  شود و استخدام سبز بر بهرهلذا فرضیه پنجم تأیید می باشد، یشتر می  1.96مقدار

 دارد. 
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 فرضیه ششم تحقیق 

 اقتصادی در شرکت استیل البرز تأثیر دارد.  وریهمکاری با مشتری درانتخاب محصول سبز بر بهره -6

وری اقتصادی شرکت استیل  مقدار ضریب مسیر همکاری با مشتری درانتخاب محصول سبز بر بهره 8-جدولمطابق با 

وری اقتصادی شرکت  داری مسیر تأثیر همکاری با مشتری درانتخاب محصول سبز بر بهرهو مقدار عدد معنی  16.0البرز

شود و همکاری با  باشد، لذا فرضیه ششم تأیید مییشتر می  1.96  باشد که چون این عدد از مقدارمی  427.2استیل البرز  

 وری اقتصادی شرکت استیل البرز تأثیر دارد. مشتری در انتخاب محصول سبز بر بهره 

 فرضیه هفتم تحقیق 

 استیل البرز تأثیر دارد.  وری اقتصادی درشرکتپاداش سبز بر بهره - 7

با   بهره  8-جدولمطابق  بر  سبز  پاداش  مسیر  ضریب  البرز  مقدار  استیل  شرکت  اقتصادی  عدد    و    0.12وری  مقدار 

باشد که چون این عدد از مقدار  می  1.990وری اقتصادی شرکت استیل البرز  داری مسیر تأثیر پاداش سبز بر بهرهمعنی

 وری اقتصادی شرکت استیل البرز تأثیر دارد. شود و پاداش سبز بر بهرهلذا فرضیه هفتم تأیید می باشد،بیشتر می 1.96

 گیری بحث و نتیجه .3

وری اقتصادی شرکت به دست آمد، تحلیل  های منابع انسانی سبز و بهرههایی که با استفاده از پرسشنامهبا استفاده از داده

آمار توصیفی را جهت جمعیت شناختی جامعه آماری تحقیق استفاده شد و   د. ازها و آزمون فرضیات تحقیق انجام شداده

گیری مدل و آزمون  گیری تحقیق در بخش اندازهاز آزمون مدلسازی معادلات ساختاری جهت آزمون پایایی مدل اندازه

 گیری ساختاری استفاده گردید. فرضیات در بخش اندازه

البرز هایشرکت با شرکت استیل  این تحقیق،  می مشابه  نتایج  از  اقتصادی شرکت خود،بهره  بهبود برای توانند  از   وری 

 به سبز و قوانین اصول آموزش با توانندمی هاشرکت مثال عنوان  به .کنند استفاده سبز انسانی منابع مدیریت هایتکنیک 

 عملکرد مبنای بر به کارکنانشان پاداش و دارند ایویژه توجه زیست  محیط  به که کارکنانی  استخدام سازمان، کارکنان 

 دهند.  بهبود را خود شرکت وضعیت اقتصادی نهایت در و داده بهبود را تأمین زنجیره سبزسازی فرآیند سبزشان،

د  ها  شرکت به توانمی باشد،انسانی می منابع سازی سبز بر تأثیرگذار عوامل از یکی که سبز آموزش مورد رهمچنین 

وری افزایش بهره  برای مشتریان با همکاری و زیست محیطی محصولات طراحی سبز، خرید تکنیک بهبود برای کرد پیشنهاد

 .کنند تمرکز  خود کارکنان به سبز آموزش سیستم روی شرکت خود

انتخاب کرد تا  توان پاداش کارکنان را سبز وری اقتصادی شرکت البرز تأثیر دارد، میاز آنجا که پاداش سبز بر افزایش بهره

 هم موجب تشویق آنها برای رسیدن به اهداف سبز شرکت شود و هم اقتصاد شرکت استیل البرز را بهبود بخشد. 

های بزرگ  ای از محصولات سبز شرکت را درفروشگاهتوان غرفهبرای همکاری به مشتریان در انتخاب محصولات سبز، می

 ریان در آن قسمت استخدام کرد. انتخاب کرد و کارشناس فروش جهت راهنمایی مشت

 پیشنهادات کاربردی 
با توجه به نتایج تحقیق ، پیشنهادات کاربردی برای استفاده در شرکت استیل البرز و شرکتهای مشابه به شرح ذیل ارائه  

 می گردد: 
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  هایتکنیک   از  خود،  شرکت   اقتصادی  وریبهره  بهبود  برای  توانندمی  البرز  استیل  شرکت   با   صنف  هم  هایشرکت -

  به   سبز   قوانین   و   اصول   آموزش   با   توانندمی  هاشرکت  مثال   عنوان  به .  کنند  استفاده   سبز   انسانی   منابع   مدیریت

  مبنای  بر  کارکنانشان  به  پاداش  و  دارند  ایویژه  توجه  زیست  محیط  به  که  کارکنانی   استخدام  سازمان،  کارکنان 

  بهبود   را  خود  شرکت  اقتصادی   وضعیت   نهایت   در   و  داده  بهبود   را  تأمین  زنجیره   سبزسازی  فرآیند  سبزشان،   عملکرد 

 .دهند

  پیشنهاد   هاشرکت  به  توانمی  باشد،می  انسانی   منابع  سازی   سبز  بر  تأثیرگذار  عوامل  از  یکی  که  سبز  آموزش  مورد   در -

  وری بهره  افزایش  برای  مشتریان  با   همکاری  و  محصولات  محیطی  زیست  طراحی  سبز،  خرید  تکنیک  بهبود  برای  کرد

 . کنند تمرکز  خود کارکنان  به سبز آموزش سیستم  روی  خود شرکت

  انتخاب  سبز  را  کارکنان  پاداش  توانمی  دارد،  تأثیر  البرز   شرکت   اقتصادی  وریبهره  افزایش   بر  سبز   پاداش  که   آنجا  از -

  بهبود   را  البرز   استیل  شرکت  اقتصاد  هم  و  شود  شرکت  سبز  اهداف   به  رسیدن  برای  آنها  تشویق  موجب  هم  تا  کرد

 .بخشد

  های درفروشگاه  را   شرکت  سبز  محصولات   از   ایغرفه  توانمی  سبز،   محصولات   انتخاب   در  مشتریان   به  همکاری   برای -

 . کرد  استخدام قسمت   آن در  مشتریان راهنمایی جهت فروش  کارشناس  و  کرد  انتخاب بزرگ

 پیشنهادات تحقیقات آتی

تحقیقات مرتبط با شناسایی ابعاد و متغیرهای دیگر مدیریت منابع انسانی سبز در صنایع تولیدی و  پیشنهاد می شود که  

خدماتی دیگر با روشهای متعدد انجام گیرد. همچنین میزان تأثیر آنها در بهره وری اقتصادی و عملکرد شرکتها و مؤسسات  

 متعدد بررسی گردد. 

 تشکر و قدردان  .4

پشتیبانی و همکاری مدیران و کارکنان شرکت استیل البرز انجام و به نتایج مورد نظر رسید. لذا بدین وسیله  این تحقیق با 

 از همکاری شرکت استیل البرز در انجام این پژوهش قدردانی می گردد. 
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